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1. UVOD

Ciljevi Nacionalnog kurikuluma za rani i predskolski odgoj i obrazovanje ukljuéuju osiguravanje
dobrobiti za dijete (osobna, emocionalna i tjelesna dobrobit; obrazovna dobrobit; socijalna
dobrobit) te cjelovit razvoj, odgoj i uéenje djece i razvoj njihovih kompetencija. No, da bismo bili
usmjereni na ostvarivanje postavljenih ciljeva, prvenstveno moramo misliti na sigurnost djeteta

tijekom boravka u vrti¢u i provodenju vrtiékih aktivnosti izvan vrticéa.

Abraham Maslow, tvorac humanisti¢ke teorije osobnosti, sigurnost je u svojoj ,,ljestvici potreba“
ili ,,piramidi potreba“ stavio u potrebe nedostataka. Uz fizioloske potrebe (hrana, voda, kisik, san,
opstanak vrste, zaStita od ekstremnih temperatura i potreba za izlu¢ivanjem) potreba za sigurno$éu
stavljena je u same temelje piramide kao uvjet za razvoj ostalih potreba (metapotrebe ili motivi
rasta — potreba za pripadanjem i ljubavlju, potreba za poStovanjem i samopostovanjem, te potreba

za samopotvrdivanjem ili samoaktualizacijom).

Prema ameri¢kim autorima Ryan i Deci (N. Peénik, B. Starc, Zagreb, Ured UNICEF-a za
Hrvatsku, rujan 2010. godine — str. 108.) potreba za ,,sigurnom bazom*, potreba za predvidivoséu
dogadaja u bliZoj ili daljoj buduénosti i potreba za stalno3¢u ulazi u temeljne psiholoske potrebe i

zadovoljenje ovih potreba vazno je za osobnu dobrobit pojedinca.

I u teoriji psihosocijalnog razvoja Erika Eriksona istaknuta je potreba za sigurno$éu kao preduvjet

zdrave osobnosti.

zastitu od zlostavljanja i zanemarivanja i svih oblika tjelesnog i dudevnog nasilja. Dijete ima pravo
na zdravstvenu za8titu, lije¢enje i oporavak od bolesti, na primjerenu hranu, pitku vodu i na &istocu
okolisa.“ U 54 ¢lanka Konvencije govori se o: pravima preZivljavanja, razvojnim pravima,
zadtitnim pravima i pravima sudjelovanja, a sigurnost djeteta u vrtiéu odnosi se na zastitna prava,

prava prezivljavanja i prava sudjelovanja iako uklju¢uju i sva druga prava.

Svoja polazi$ta sigurnosni i zatitni programi nalaze i u nekim europskim programima &ija su
temeljna polazista:
- promicanje ljudskih, a posebno dje&jih prava

- promicanje prava djece i zatitu djece od svih oblika nasilja ( zlostavljanja, zanemarivanja)



pomo¢ pri donoSenju odluka i odredivanju nacionalne strategije za promicanje djegjih
prava i onima koji te strategije provode u radu s djecom

interdisciplinarnost, integrirani pristup, partnerstvo i komunikacija (Sedam dobrih razloga
za izgradivanje Europe za i s djecom 2006.-2008.— trogodisnji program Vijeca Europe,
VarSava, 2005. godine).

Cilj Programa prevencije i sigurnosti je planski osigurati da organizacijski, materijalno i socijalni

uvjeti u kojima dijete boravi budu takvi da je dijete zaSticeno i sigurno, te posti¢i maksimalno

ublazavanje Stetnih posljedica svih rizi¢nih situacija. Cilj prevencije kod djece rane i predskolske

dobi je postavljanje temelja pozitivnog odnosa prema sebi i Zivotu uopce.

Problemu sigurnosti djeteta pristupamo integrativno uvazavajuéi razliCite aspekte sigurnosti i

mjera zastite. Brinemo o:

fizickim mjerama zastite — sigurnosti okruzenja
mjerama za ocuvanje i unapredenje djetetovog zdravlja
sigurnosti ozrac¢ja — psihosocijalnim mjerama zastite

aktivnostima samozastite i samooc¢uvanja djeteta

Na taj nacin osiguravamo ne samo sigurnost fizi¢kog okruzenja ve¢ i dobro djetetovo osjecanje u

psihosocijalnom smislu (dijete se i osjeca sigurno), te osposobljavanje djeteta da i samo skrbi za

svoju sigurnost kako ne bi isklju¢ivo ovisilo o nadzoru odraslih.

Zadace programa su:

¢

¢

¢

unapredenje fizi¢kih mjera zastite unutarnjeg i vanjskog prostora vrtic¢a

unapredenje organizacijskih uvjeta rada radi pojatanog nadzora nad sigurno$céu djeteta
konkretizacija zadaca za svakog zaposlenika

promisljanje razvojno primjerenih metoda odgojne prakse i unapredenje rada u razlicitim
aspektima odgojnog procesa

intenzivan rad na razvoju znanja, vjeStina i navika djeteta koje pomaZu razvoju
samostalnosti, samokontrole i samozastite djeteta

razvoj partnerstva obitelji i vrti¢a

kontinuirano informiranje i educiranje svih zaposlenika vrtica



2. USTROJSTVO PROGRAMA

Program prevencije i sigurnosti djece provodit ¢e se tijekom cijele pedagodke godine u svim

podru¢nim objektima vrtica i u njega ¢e biti ukljuéeni svi djelatnici Dje¢jeg vrti¢a ,,Radost*,

Djecji vrti¢ obuhvaca 11 podruénih objekata razli¢itih veli¢ina s razli¢itim brojem skupina.

Redovnim desetsatnim programom obuhvaceno je 47 skupina djece.

Uz djecu obuhvacenu redovnim desetsatnim programom, svake godine, prema potrebama gradana
grada Zadra, organiziramo provodenje Programa predskole (2,5 sata dnevno) u popodnevnim
satima. Primjerice, ovu pedagosku godinu Program predskole provodimo u 2 podruéna objekta.
Djeca su rasporedena u 2 odgojne skupine u koje je upisano od 11 do 15 djece. Ukupan broj

djelatnika vrtica je 200. O djeci brinu stru¢ni djelatnici, administrativni djelatnici i tehni¢ka sluzba.

Skupine formiramo vodeni DrZavnim pedagoskim standardima predskolskog i naobrazbe
postuju¢i mjerila za broj djece u odgojnim skupinama, mjerilima za broj odgojitelja, stru¢nih
suradnika i ostalih radnika u dje¢jem vrticu, materijalne i financijske uvjete rada, mjere za prostore
djeCjeg vrtica, higijensko-tehni¢ke zahtjeve za prostore, mjerila za opremu djedjeg vrtica, te

mjerila za didakti¢ka sredstva i pomagala.

Obzirom na izrazenu dinamiku odgojno-obrazovnog procesa (razliite aktivnosti i dogadanja u i
izvan vrti¢a), sudjelovanje razli¢itih sudionika u procesu (zaposlenici vrtiéa, roditelji, pripravnici,
vanjski suradnici, studenti), raznovrsnu dinamiku zbivanja u partnerstvu s roditeljima, prihvaéamo
Cinjenicu da su krizna dogadanja moguca i nastojimo se na njih pripremiti kako bismo imali
djelotvoran odgovor na njih i tako umanjili $tetne posljedice. U tu svrhu izradili smo Protokole
postupanja za rizi¢ne situacije te natine organizacije u takvim situacijama. Njima smo utvrdili
korake i postupke u situacijama ugroZenosti djece i odraslih sa svrhom da se osvijeste potencijalno

riziCne i krizne situacije i da se pravovremeno i valjano pripremimo na njih.

Svi protokoli priloZeni su u prilozima.



3. MATERIJALNI UVJETI

Program prevencije i sigurnosti djece u djec¢jem vrticu realizirat ¢e se u svim podruénim objektima
Djecjeg vrtic¢a ,,Radost®. Ovim dijelom programa bavimo se fizickim mjerama zastite — sigurnosti
okruzenja koje obuhvacaju:

- unapredenje materijalnih uvjeta unutarnjeg i vanjskog prostora

- unapredenje organizacijskih uvjeta

- koristenje svih ljudskih resursa za povecanje nadzora nad sigurno$¢u okruzenja.

Jedinice za djecu vrticke dobi u podruénim objektima obuhvacaju: garderobu, sanitarni ¢vor, sobu
dnevnog boravka i djelomi¢no natkrivenu terasu. Djeca koriste viSenamjenske prostore vrti¢a

(dvoranu, blagovaonicu, hodnike) te vanjsko igraliste za djecu rane i predskolske dobi.

Posebnu pozornost posvetit ¢emo kvaliteti prostorno materijalnog okruZenja i njenom utjecaju na
kvalitetu odgojno-obrazovnog procesa, svjesni Cinjenice da kvalitetno prostorno materijalno
okruZenje vrti¢a potiCe razliCite, poZeljne oblike socijalnog grupiranja djece, autonomiju djece i

samoregulaciju njihovih aktivnosti te podize razinu kvalitete ucenja djece.

Pomno odabranom i pedagos$ki promisljenom ponudom materijala kreirat ¢emo kvalitetno

okruZenje u kojem se dijete moZe kretati, biti neovisno i stvarati kvalitetne socijalne interakcije.

Prostor je opremljen namjeStajem koji je u skladu s pedagoskim standardima i uklopljen u dobro
strukturiran prostor koji je podijeljen na manje cjeline — centre aktivnosti:
¢ Centar za likovno izrazavanje
- boje, papir, Skare, drvene bojice, kreda, tkanine, tempere, drvo, lisce, pijesak, kistovi,
flomasteri, konci, $tapi¢i, materijali za kolaz, glina, spuzve, $koljke, tijesto...
¢ Centar za gradenje
- kocke razli¢itih veli¢ina i oblika, razli¢itih materijala, razli€itih neoblikovani materijali,
dasc€ice, kamencic¢i, figure ljudi, vozila, Zivotinja, aviona....
¢ Centar za obiteljske i dramske igre
- kostimi, materijali za ¢iS¢enje, materijali za pripremu hrane, haljine, $eSiri, kozmetika,
maske, perike, razlicite kape, $alovi, lonci i zdjele, pribor za jelo, tanjuri, Salice, lon¢iéi,

vaze, zdjelice...



¢ Centar za pocetno itanje i pisanje

- prostor za pisanje (niz olovaka, flomastera, drvenih bojica, razli¢iti papiri...)

- knjiznica (primamljiv, udoban prostor koji ,zove“ na ¢itanje, slikovnice, price,
informativne knjige, knjige brojalica, zagonetke i ostale razli¢ite knjige)

- mjesto izrade slikovnica i knjiga (papiri, spajalice, busilice za papir, ratunalo s pisaéem,
plastifikator...)

¢ Centar za matematiku i manipulativne igre

- sredstva koje djeci nude konkretna, sistemati¢na iskustva brojenja, nizanja, radunanja i
usporedivanja (oprema za mjerenje — vage, mjerne $alice, ravnala, termometri...; brojevni
nizovi; geometrijski uzorci od razli¢itih materijala; razli¢ite kocke, slagalice, satovi,
umetaljke, kovanice, magneti, perlice, gumbici...)

¢ Centar za istraZivanje prirode

- akvarij, vaga, barometar, baterije, sjemenke, kosti, epruvete, razli¢ite posudice, pincete,
povecala, mikroskop, zemlja, orude za vrt, kantica za zalijevanje, mjerne 3alice,
neoblikovani materijali iz prirode...

¢ Centar za glazbu

- razliCiti instrumenti (Zi¢ani, puhacki, udaraljke...), materijali za proizvodnju zvukova
(razli¢ite posude, kutije s rastresitim materijalima, sjemenke, tikvice, gumene trake, cijevi,
Zice, brusni papir, kocke, razli¢ite vrste boca...)

¢ Centar osame - prostor u kojem dijete ima mogucnost osame i drugi centri koji nastaju na

osnovu djecjeg interesa.

Tako strukturiran prostor poti¢e djecu na samoorganiziranje u manjim skupinama §to povoljno

utjeCe na kvalitetu njihove komunikacije te zapoginjanje i razvoj aktivnosti.

Trudit ¢emo se stvoriti ozra¢je u kojem je moguce istodobno zbivanje razli¢itih aktivnosti djece,
radno ozracje, slobodno kretanje i slobodan izbor sadrZaja i djece s kojom ée stupiti u aktivnost.

Vanjski prostor igraliSta i djelomi¢no natkrivenih terasa opremljen je primjerenim sadrzajima i
rekvizitima (pjes¢anik, tobogan, klackalice, ljuljatke, penjalice, vrtuljak) potrebnim za pravilan,

zdrav rast i razvoj djeteta.



4. ODGOJNO - OBRAZOVNI RAD

Djelovanje ovog programa usmjereno je na identifikaciju i prevenciju utjecaja potencijalno
rizi¢nih situacija i ¢imbenika koji ometaju sigurnost i zdravlje djece, ali i na poveéanje fizicke i
psihosocijalne sigurnosti i zdravlja djeteta u vrti¢u i promisljanja odgojnih postupaka i sadrzaja
koji osnazuju djetetove unutarnje potencije za samozastitu i samoocuvanje. Nije dovoljno da dijete

bude sigurno, ono se mora i osjecati sigurno i biti osposobljeno da i samo skrbi za svoju sigurnost.

Suvremeno shvacanje djeteta, temeljeno na humanisti¢ko razvojnoj paradigmi, vodi se idejom
promatranja djeteta kao cjelovitog bi¢a. Na dijete gledamo kao osobu koju postujemo i ozbiljno
shvaamo, gledamo ga kao socijalni subjekt odgojno-obrazovnog procesa. Djetinjstvo pak
shvacamo kao razdoblje koje ima svoje vrijednosti i svoju kulturu, kao proces koji se
kontekstualizira u relaciji s odredenim prostorom, vremenom i kulturom. Sukladno tome, ovim
programom promi¢emo planiranje i provodenje cjelovitog odgojno-obrazovnog procesa
utemeljenog na vrijednostima koje proizlaze iz opredijeljenosti hrvatske obrazovne politike za
cjelovit osobni razvoj djeteta, za Cuvanje i razvijan je nacionalne, duhovne, materijalne i prirodne
bastine, za europski suzivot te za stvaranje drusStva znanja i omogucavanje napretka i odrzivog
razvoja. Vodeni vrijednostima znanja, identiteta, humanizma i tolerancije, odgovornosti,
autonomije i kreativnosti unapredujemo intelektualni, drustveni, moralni, duhovni i motoricki

razvoj djeteta.

Planiranjem ovog programa usmjereni smo na promisljanje osobne, emocionalne i tjelesne
dobrobiti, obrazovne dobrobiti i socijalne dobrobiti djeteta pa je i odgojno -obrazovni rad usmjeren
na dijete, njegove potrebe, interese i individualne osobine. Usmjereni smo na odgoj slobodnog
djeteta koje istrazuje svoje okruzenje i o njemu kriticki promislja, kreativnog djeteta koji izrazava
svoja promi$ljanja i ideje te na razvoj savjesnog, tolerantnog i odgovornog djeteta, osjetljivog za

svoje i tude potrebe.



4.1 OSOBNA, EMOCIONALNA I TIELESNA DOBROBIT

¢

* & o o

razvoj shvacanja da je prihvaceno, vrijedno, vazno, dobro, da je sposobno rjeavati razli¢ite
probleme, da ¢e u buduénosti moéi rjesavati s uspjehom jo$ vece i jos teZe probleme, te da
Jje uredu ako jos$ ne$to ne moZe i ne zna

razvoj osje¢aja privrzenosti, sigurnosti i povjerenja u prostor u kojem boravi, u osobe oko
sebe

razvoj mogucnosti uoCavanja svojih Zelja, potreba, emocija, stanja, te razvoj slobodnog
izrazavanja istih

razvoj slobodnog samoizrazavanja (u govoru i drugim oblicima izraZavanja) te spontane i
autenti¢ne komunikacije s drugima

razvoj mogucnosti slobodnog izrazavanja svog neslaganja (znati reéi ,,ne*)

razvoj temeljnog povjerenja u Zivot, okolinu i sebe

razvoj socioemocionalne osjetljivosti, osobito prepoznavanje emocija (na licu, po stavu
tijela, po gestama, po mimici, po vokalizaciji...)

uocavanje i reagiranje na diskretne na¢ine komunikacije (mimika, pogled, intonacija)
uocavanje razli€itih znakova komunikacije, na¢ina sporazumijevanja

razumijevanje i postivanje osjecaja drugih

razvoj elemenata suosjeéanja — uzivljavanje u stanja i potrebe drugih, spremnost pomo¢i
(mladima, starijima, ugrozenima, zivotinjama, prirodi, likovima iz bajki i pri¢a...)

razvoj sposobnosti samokontrole, shvacanja da sve Zelje ne mogu biti ostvarene, odgadanje
potrebe za zadovoljenje trenutnih Zelja, primjenjivanje pravila ponasanja u medusobnim
sukobima zbog istih Zelja (¢ekanja na red, odredivanje redoslijeda)

razvoj moguénosti uo¢avanja negativnih posljedica agresivnih i destruktivnih ponasanja
razvoj mogucnosti kanaliziranja i zamjenjivanja agresivnih i destruktivnih pona3anja u
motoricka, asertivna ili neka druga ne destruktivna ponasanja

razvoj mogucnosti konstruktivnog rjesavanja konflikata i problema

omogucavanje zadovoljavanja djetetove potrebe za kretanjem poticuéi razvoj motorike
cijelog tijela

razvoj krupne motorike, razvoj svih oblika kretanja (hodanje, tréanje, skakanje, penjanje,

hodanje po suzenoj povrsini, prekoralivanje, razli¢ite vjestine — igre loptom, igre



konopom...)

¢ razvoj fine motorike i okulomotorne koordinacije (hvatanje, umetanje, slaganje, rukovanje
alatima, olovkom, kistom, oblagenje, svlacenje....)

¢ omogucavanje provodenja aktivnosti u razli¢itim polozajima tijela

¢ razvoj sposobnosti taktilnog osjeta i orijentacije u prostoru i vremenu u odnosu na vlastito
tijelo '

¢ briga za tjelesni rast i razvoj djeteta, briga za zdravlje djeteta

¢ ovladavanje vjeStinama odrzavanja osobne higijene

oCuvanje zdravlja zubi

usvajanje kulture blagovanja jela

* * <

razvoj potrebe usvajanja spoznaja o zdravoj prehrani

4.2 OBRAZOVNA DOBROBIT

¢ razvoj sposobnosti spoznavanja vanjskog svijeta svim osjetilima (sluh, vid, dodir, njuh,
okus), osobito:
- prostora (veli¢ina, dubina)
- predmeta (udaljenost, oblici, tekstura, boja, mirisi, okusi, dodiri, zvuci, teZina,

orijentacija...)

- kretanja (kruzno, linijsko...)
- vremena (orijentacija, uzastopnost dogadanja...)

¢ razvoj sposobnosti uo¢avanja veza i donosa medu stvarima i pojavama, osobito:
- kauzalnih odnosa
- strukturiranje prostora
- prirodne pojave- godi$nja doba (ritam)

¢ razvoj sposobnosti rjeSavanja problema- uoCavanje problema, formuliranje, stvaranje
plana, kombiniranje elemenata razli¢itih iskustava u jedinstven postupak, stvaranje
pretpostavki (hipoteze), trazenje rjeSenja (koristenjem razli€itih sredstava), trazenje Sto
veceg broja to¢nih rjedenja, otkrivanje zakonitosti, otkrivanje principa rada...

¢ razvoj senzornih funkcija

¢ razvoj intelektualnih funkcija putem procesa manipulacije, eksperimentiranja, istrazivanja,



kombiniranja, usporedivanja, ispitivanja svojstava, ispitivanja mogucnosti predmeta,

rjeSavanje prakti¢nih problema, problema izraZenih u simbolickoj formi, provjeravanja i

sl.

¢ razvoj misljenja- stvaranje pojmova (uocavanje sli¢nosti, uo¢avanje razlika, usporedivanje,
uoCavanje svojstva, ispitivanje svojstava, svrstavanje po svojstvima, uocavanje bitnog,
definiranje pojmova, definiranje viSeg rodnog pojma, prepoznavanje po pojedinom
svojstvu, po indicijama....); razvoj divergentnog misljenja; shvacanje uzrofno -
posljedi¢nih veza medu stvarima i pojavama; predvidanje dogadanja; planiranje;
provjeravanje

¢ osvjeStavanje procesa Vvlastitog ucenja, upravljanja njime i postupno preuzimanje
odgovornosti za taj proces

¢ percepcija sebe kao osobe koja moze i voli uditi

4.3 SOCIJALNA DOBROBIT

¢ razvoj interakcije, stvaranja socioemocionalne veze izmedu djeteta i odraslog

¢ razvoj sluSanja i razumijevanja govora odraslih u djetetu poznatoj i nepoznatoj situaciji

¢ razvoj neverbalnog izrazavanja i razumijevanja (gestama, mimikom, predmetima,
onomatopejskim izrazavanjem)

¢ razvoj govornog razumijevanja i izraZavanja:

oslobadanje govora od gesta (akcijom, s poznatim odraslim, s poznatim vr8njacima)

uporaba monoloskog govora (opisivanje, pri¢anje, prepri¢avanje, obrazlaganje

doZivljenog, zamisljenog, Zeljenog, predvidenog...)

- uporaba dijaloskog govora (u paru, u maloj grupi, s nepoznatom osobom)

- podrzavanje i poticanje samoinicijativnosti u imenovanju i opisivanju promatranog
predmeta, pojava, zbivanja i radnje

- vlastitim govornim modelom (odgojitelja) razvijati uporabu gramaticki pravilnog
knjizevnog jezika

- u igri i spontanoj interakciji djeteta usvajati osnove jezi¢nog vokabulara i jezi¢ne
strukture

- razvoj sposobnosti slu$nog razlikovanja glasova i govora-sluSne paZnje i aktivnog

slusanja



- razvoj artikulacije glasova (ispravan govor, govor prema modelu, usavriavanje
izgovora u igri, aktivnostima, pjevanju, razgovoru, stvaranju...)

- razvoj i bogacenje rjecnika djeteta (razumijevanje i koriStenje novim rije¢ima za
predmete, Ziva bica...)

- razvoj interpersonalne komunikacije i vjestine govornog izraza

- razvoj vjetine sluanja i razgovaranja (sluSanje i razumijevanje govornog sadrzaja,
naloga, pitanja, poruke, izjave, postavljanja pitanja i odrZavanje razgovora u
aktivnostima, igri, stvaralastvu)

uspjedno interpersonalno funkcioniranje i razvijanje socijalnih kompetencija

uskladivanje s pravilima, normama i zahtjevima socijalne grupe

uspostavljanje, razvijanje i odrzavanje kvalitetnih odnosa djeteta s drugom djecom i

odraslima

razvoj percepcije sebe kao ¢lana zajednice koji ima moguénosti pruzanja doprinosa

zajednici

razvoj odgovornog ponaSanja prema sebi i drugima

Vodeni idejom da djeca imaju razli¢ite intelektualne predispozicije i na razli¢ite naéine misle i

uce, procesu njihova odgoja i obrazovanja pristupat ¢emo individualizirano, uskladeno s

potrebama i mogucnostima svakog djeteta ponaosob. Kreirat ¢emo primjereno i poticajno

okruZenje za ucenje koje uvazava individualne interese i potrebe te omogudéava cjelovit razvoj i

ucenje djeteta:

¢

sigurno prostorno- materijalno okruzenje koje potice cjelovit razvoj djeteta, izazovno je i
potiCe na istraZivanje

fleksibilno vremensko okruzenje u kojem se ostavlja onoliko vremena koliko je djetetu za
neku aktivnost potrebno i u kojem se dnevna rutina prilagodava dnevnim potrebama

socijalno okruzenje u kojem se svi ukljuceni subjekti uvazavaju i jednakopravni su.

Posebnu pozornost posvetit cemo sigurnosti ozracja i psihosocijalnoj sigurnosti djeteta. Trudit

¢emo se koristiti primjerenu komunikaciju i interakciju odgojitelja i djeteta te podrzavajuce

postupke i poruke djetetu. Isto tako, radit ¢emo na osvjestavanju prava i odgovornosti, utvrdivanju

pravila skupine te na vjezbanju komunikacijskih vjestina dogovaranja, suradnje i nenasilnog
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rjeSavanja sukoba.

Odgojitelji ¢e stvarati uvjete u kojima ¢e dijete optimalno upoznavati i razvijati svoje mogucénosti,
upoznavati i uspostavljati aktivan (pozitivan) odnos prema sebi i prema svijetu (u koji su ukljugeni
i drugi ljudi). U takvim uvjetima dijete ¢e ste¢i povjerenje u svijet oko sebe i razumjeti ga ureden
i strukturiran, $to je temelj interesa i sigurnosti. Na taj nalin dijete ¢e steéi i povjerenje u
mogucénost djelovanja i svladavanja Zivotnih zadaca te povjerenje u smislenost djelovanja (moja
aktivnost je vrijedna i moja okolina ju dozivljava vrijednom). Tako se, putem iskustva suglasnosti
i pripadnosti sa svijetom oko sebe razvija samopouzdanje i kompetentnost nuzna za rje$avanje i

jednostavnih i sloZenih Zivotnih problema.

Radit ée se na razvoju znanja, vjeStina i navika kod djeteta, koje su vazne za samostalnost,
samokontrolu, samozaStitu, samoobranu i samopomoé¢ u potencijalno riziénim situacijama.
Koristit ¢e se aktivnosti za razvoj pozitivne afirmacije djeteta, emocionalne inteligencije, socijalne

kompetencije, komunikacijskih vjestina i prevenciju rizi¢nog ponasanja.

Ovim dijelom programa pozornost smo usmjerili na sigurnost ozragja- psihosocijalne mjere zastite
koje obuhvacaju:
- primjerenu komunikaciju i interakciju odgojitelj s djecom
- podrZavajuce postupke i poruke odgojitelja
- zajedniCki utvrdena pravila skupine, te na aktivnosti samozastite i samoo¢uvanja djeteta:
- razvoj pozitivne afirmacije
- razvoj emocionalne inteligencije
- razvoj socijalne kompetencije
- razvoj komunikacijskih vjestina

- prevencija rizi¢nog ponasanja
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Intenzivirat ¢emo dugogodi$nju suradnju s Drzavnom upravom za zastitu i spaSavanje, s Gorskom
sluzbom spaSavanja, s Policijskom upravom Zadar, s Javnom vatrogasnom postrojbom grada
Zadra, s Centrom za socijalnu skrb, sa Zavodom za javno zdravstvo, s Domom zdravlja i Opéom

bolnicom Zadar.
Nastavit cemo provoditi CAP program prevencije zlostavljanja djece s djecom predskolske dobi.

Zastita od pozara i vjezbe evakuacije djece i odgojitelja iz vrti¢a provodit ¢e se u suradnji s Javnom
vatrogasnom postrojbom grada Zadra, Drzavnom upravom za spasavanje te Gorskom sluzbom

spasavanja.

U skladu s Naputkom Ministarstva znanosti, obrazovanja i sporta (Sigurnost djece u prometu) i u
suradnji s Policijskom postajom Zadar provodit ¢e se aktivnosti vezane uz problematiku prometa.
U svim objektima nastavit ¢emo obogacivati materijalno okruzenje (tricikli, bicikli, semafori,
putokazi, prometni znakovi, iscrtane ceste i zebre, drustvene igre) priblizavajuéi djeci pravila

ponasanja u prometu.



5. NJEGA I SKRB ZA TJELESNI RAST I RAZVOJ DJECE

Pracenje i ofuvanje zdravlja odvijat ¢e se u okviru redovitog pracenja o prisutnosti djece,
oboljevanja djece, preventivnim programima, antropoloskim karakteristikama prema Godi$njem

planu i programu ustanove.

Provodit ¢e se mjere za ouvanje i unapredenje djetetovog zdravlja:
- sanitarno — higijenske i protuepidemijske mjere

- unapredenje prehrane

- edukacija o prevenciji bolesti i pruZanju prve pomodéi

- projekti usmjereni na dje¢ju samozastitu i samopomoé

U slucaju potrebe koristiti ¢e se Protokoli o postupanju u riziénim situacijama (Protokoli u

prilogu).
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6. OBRAZOVANJE 1 USAVRSAVANJE DJELATNIKA

Jedno od nacela Nacionalnog kurikuluma za rani i predskolski odgoj i obrazovanje je otvorenost

za kontinuirano ucenje i spremnost na unapredivanje prakse.

Odgojni djelatnici kontinuirano ¢e biti ukljueni u redovite programe edukacije za djelatnike
predSkolskog odgoja i obrazovanja sa stalnom motivacijom za daljnje uéenje, pedagosko-
psiholosko i didakticko-metodicko cjeloZivotno obrazovanje u skladu sa zakonskim propisima i

potrebama struke.

Cilj nam je osvjeStavanje i senzibilizacija odgojnih djelatnika za prepoznavanje individualnih
potreba i mogucnosti djece, te podizanje stru¢ne kompetencije za unapredivanje prakse. Svoju
spremnost za unapredivanje prakse osnazivat ¢emo uz pomoc:
- kontinuiranog istrazivanja i unapredivanja kvalitete odgojno-obrazovnog procesa
- osposobljavanja stru¢nih djelatnika za istraZivanje i aktivno promi$ljanje vlastite
odgojno-obrazovne prakse

- profesionalnog povezivanja i razmjenu znanja i iskustava struc¢nih djelatnika

Stru¢no usavrsavanje odgojnih djelatnika provodit ¢e se putem sljedecih oblika:

6.1 INDIVIDUALNO STRUCNO USAVRSAVANIJE

- odvijat e se kontinuiranim prac¢enjem stru¢ne literature te odabranih tema i sadrzaja
projekata

- usavrSavanjem izvan ustanove, sudjelovanjem na razli¢itim oblicima stru¢nog
usavr$avanja koje organizira Ministarstvo znanosti, obrazovanja i sporta i Agencija za

odgoj i obrazovanje

Odgojni djelatnici izraditi ¢e Individualni plan i program stru¢nog usavrSavanja (sadrzaji, oblici,

usavravanje, literatura, broj sati).
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6.2 SKUPNO STRUCNO USAVRSAVANIJE

Odgojiteljska vijeca

strucni skupovi i radionice unutar ustanove

timski rad u vrtickom objektu

Bavit ¢emo se:

interdisciplinarnim i timskim pristupom razvoju i odgoju djeteta

stvaralaCkim odnosom izmedu struénih suradnika, odgojitelja, roditelja, vanjskih
institucija u kreiranju odgojno — obrazovnog programa na osnovu istraZivanja i
znanstvenih spoznaja

refleksijom i samorefleksijom odgojno — obrazovnog procesa

poticanjem prirodnog uéenja u institucijskom kontekstu

dekodiranjem, dokumentiranjem i evaluiranjem prakse od strane stru¢nih djelatnika,
djece i roditelja, u kontekstu vrtica

obradom materijala snimljenih pri promatranju procesa (u svrhu uvida te odredivanja
sljedeceg koraka ili akcije, radi boljeg razumijevanja onoga $to se dogada u skupini)
usvajanjem, uvjeZbavanjem i primjenom komunikacijskih umijeca (usvajanje jezika

Ciste komunikacije, aktivno slusanje, JA 1 TI poruke...)

U osiguravanju sigurnog okruZenja za dobrobit djeteta svi moraju biti svjesni svoje uloge, a

dobrom pripremom i uvjezbavanjem djelotvornog reagiranja moZemo biti u stanju pruziti djetetu

potrebnu sigurnost. U tu svrhu bavit éemo se:

pripremom odgojitelja i ostalih djelatnika u vrticu za vlastite reakcije kad se radi o
kriznom dogadaju (kako se nositi sa stresom u kriznim situacijama i nakon njih)
obuCavanjem za posebne zadace koje su im dodijeljene protokolima, kako bi se
izbjegao osjecaj bespomocénosti

raspravama o sigurnosti zastiti djeteta

6.3 USAVRSAVANIJE IZVAN USTANOVE

Stru€no usavrSavanje odgojnih djelatnika odvijat ¢e se u organizaciji Ministarstva znanosti,

obrazovanja i sporta, Agencije za odgoj i obrazovanje prema Katalogu struénih skupova. Iskustva

sa skupova bit ¢e prezentirana na Odgojiteljskim vije¢ima i drugim stru¢nim skupovima.
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7. SURADNJA S RODITELJIMA

Roditelje tj. skrbnike djeteta prihva¢amo i postujemo kao ravnopravne &lanove vrti¢a — partnere
koji ustanovu obogacuju svojim individualnim posebnostima i vlastitom kulturom te time

pridonose kvaliteti odgojno-obrazovnog procesa u cjelini.

Otvorena, podrzavajuca i ravnopravna komunikacija roditelja tj. skrbnika djeteta, odgojitelja i
ostalih djelatnika u ustanovi pomaze nam primjereno odgovoriti na individualne i razvojne potrebe
djeteta i osigurati potporu njegovu cjelovitu razvoju. Medusobno postovanje, empatija, iskrenost i
plemenitost vodi ka interakciji medu odgojiteljima i roditeljima koja djeci pruza kvalitetnije i
raznovrsnije poticaje, omogucuje im kvalitetniju i raznovrsniju komunikaciju. Partnerski odnos
odgojitelja i roditelja doprinosi boljem razumijevanju djece i razumijevanju i zadovoljavanju
njihovih potreba, interesa i osje¢aja te istodobno odgojiteljima, roditeljima i djeci pruza priliku za
zivljenje i ucenje demokratskih nacela slobode izbora, usuglaSavanja stavova, razumijevanja,

suradnje, tolerancije i odgovornosti.

UvaZavaju¢i roditelja kao kompetentnog sudionika odgojno-obrazovnog procesa i prvog
odgojitelja svoga djeteta trudimo se biti pomo¢ i potpora u osnazivanju obitelji u pruzanju

roditeljske skrbi s krajnjom svrhom dobrobiti djeteta.

,»Uspjesno partnerstvo roditelja i odgojitelja nije sluajno. Ono je rezultat promisljenih, sustavnih
i uspjesnih aktivnosti koje prakti¢ari provode u ustanovama koje promicu kvalitetno partnerstvo s

obiteljima.” (Ljubeti¢, 2014. str. 57)

Suradnju s roditeljima ostvarivat ¢emo sljede¢im oblicima:
¢ Komunikacijski roditeljski sastanci putem kojih se nastoji senzibilizirati sudionike na
razvojne potrebe djeteta i njegovu dobrobit
¢ Radionice:
- kreativnog izrazavanja za djecu i roditelje (tematski vezane uz razne prigode)
- edukacijskog tipa o temama koje interesiraju roditelje (Uloga roditelja u razvijanju
djetetove slike o sebi, Slusam li svoje dijete, Kako prepoznati i rjeSavati probleme u
odgoju, Sigurnost i zaStita djeteta u vrticu, Moje dijete i njegove potrebe,

Ujednagavanje odgojnog djelovanja u podrudju sigurnosti i zastite djece, Zivjeti i ugiti
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prava — Konvencija o pravima djeteta, Protokoli u provodenju Programa prevencije i
sigurnosti djece u dje¢jem vrticu i sl.)

ukljucivanje roditelja u radionice ,,Rastimo zajedno* i ,,Rastimo zajedno plus* (ciklus
od 11 radionica)

uklju€ivanje roditelja u CAP program prevencije zlostavljanja djeteta

Zajednicke aktivnosti roditelja i djece:

ukljucivanje roditelja u program prema njihovim interesima i sposobnostima (aktivno
sudjelovanje roditelja u pojedinim segmentima odgojno-obrazovnog procesa, izleti,
posjete gradskim znamenitostima, posjet radnom mjestu roditelja, sudjelovanje
roditelja u cilju realizacije aktivnosti tijekom projekta, roditelj izvorni govornik,

roditelj suorganizator ili organizator aktivnosti)

Kuti¢ za roditelje:

teorijske informacije iz podru¢ja pedagogije, psihologije, medicine....(kratki, jasni
tekstovi)

sugestije za slikovnice, tv emisije, filmove, igrice ...

izvjed¢a iz pojedinih projekata

pohvale, podrske

roditelji volonteri u odgojnoj skupini

obiljezavanje blagdana i zajednicke proslave roditelja i djece

Ukljucivanje roditelja u planiranje, pracenje, dokumentiranje postignuca i kompetencija

djeteta te vrednovanje postignuc¢a programa

Individualni razgovori s roditeljima (stru¢ni, savjetodavni rad s roditeljima)

Pisana komunikacija — ankete, upitnici, pismena vrednovanja procesa i sl.

Web stranica vrtica:

mogucénost uvida u razne informacije i aktivnosti u nasem vrtic¢u

mogucnost direktnog komentiranja, predlaganja, kritiziranja, pohvaljivanja



8. SURADNJA S VANJSKIM USTANOVAMA

Sigurnost djeteta u dje¢jem vrtiu osnovna je zada¢a ustanova za rani predskolski odgoj i

obrazovanje te predstavlja preduvjet organiziranju i provodenju svih ostalih programa u djejem

vrticu.

U tu svrhu suradivat ¢emo s mnogim vanjskim ustanovama:

¢
L
¢

*

*

* & o o

Zavod za javno zdravstvo, Dom zdravlja, Op¢a bolnica Zadar

Hrvatski zavod za socijalni rad

Policijska uprava Zadar

Javna vatrogasna postrojba Zadar

Hrvatska radio televizija

Hrvatski autoklub

Drzavna uprava za zastitu i spasavanje

Gorska sluzba spasavanja

Udruga Korak po korak — pri provodenju CAP programa prevencije zlostavljanja s djecom
predskolske dobi

Agencija za mobilnost- provedba projektnih aktivnosti u sklopu Erasmus+ programa u
projektu Demokracija u dje¢jim vrtiéima (vrti¢i iz Svedske, Litve, Spanjolske, Turske i
Hrvatske)

Sanitarna inspekcija

Higijensko-epidemioloski zavod

Inspektorat rada

Ovlastena ustanova za provodenje poslova zastite na radu, zastite od poZara i zastite okolisa
Ministarstvo znanosti, obrazovanja i sporta i Agencija za odgoj i obrazovanje (stru¢ni
skupovi, informacije i inovacije u svrhu unapredivanja odgojno-obrazovnog procesa)
Ministarstvo zdravlja

Gradski odjel za odjel u Skolstvo Grada Zadra (zajednicko planiranje i opremanje vrtica

didakti¢kom opremom, financiranje, suradnja pri obiljezavanju pojedinih blagdana...)
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9. VREDOVANJE PROGRAMA

Vrednovanje i dokumentiranje programa vrsit ¢e odgojitelji, djeca, roditelji, struéni suradnici i

ravnatelj.

Samostalno ¢emo izradivati razli¢ite protokole praéenja i procjenjivanja dobivenih rezultata, te

njihovo prezentiranje u ustanovi i nadleZznim institucijama u skladu sa zakonskim propisima i

pravilima struke.

U tu svrhu ¢emo koristiti metode, postupke i tehnike pradenja, prikupljanja, obrade podataka,

valorizacije i dokumentiranje:

Sociometrijski postupak (izbor, odbijanje):

¢

¢

>

* & < * > o

proucavanje medunarodnih dokumenata kojima se ureduju ljudska prava
proucavanje temeljnih dokumenata Republike Hrvatske

pracenje suvremenih znanstvenih spoznaja o razvoju i odgoju djece

pracenje razlicitih koncepcija odgoja za ljuska prava u svijetu (UNICEF, UNESCO)
proucavanje struéne literature

analiza sadrzaja i aktivnosti

video i foto zapisi

opazanje (introspekcija, ekstrospekcija)

vodenje i valorizacija pedagoske dokumentacije i dokumentiranje

Tehnike sredivanja i prikupljanja podataka:

¢

* & ¢ ¢ S ¢ > o

izrada protokola i instrumenata pracenja, prikupljanje i sredivanje podataka
izrada plakata

video i foto zapisi

prikupljanje izjava djece

djecji uratci, verbalni izri¢aji

procjene postignuéa i kompetencija djece

individualni i grupni portfolio

samorefleksije djece

narativni oblici
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opservacija postignuca djece
kvalitativni podaci

kvantitativni podaci

* < o o

samorefleksije i zajednicke refleksije odgojitelja

¢ izrada indikatora uspje$nosti

Oblici dokumentiranja:
¢ dokumentiranje aktivnosti djece izradom individualnih i grupnih portfolia
¢ individualni i zajednicki uratci djece
¢ verbalni izricaji djece
¢ samorefleksije djece
¢ foto i video snimke
¢ plakati i panoi
¢ djecja kreativna ostvarenja
¢ vrednovanje programa od strane djece i roditelja
¢ narativni oblici (biljeSke odgojitelja i drugih stru¢nih djelatnika, djece, za djecu, roditelje,
profesionalnu zajednicu u€enja, izlozbe i prezentacije)
¢ opservacija postignuéa djece i dokumentiranje aktivnosti odgojitelja (samorefleksije i

zajednicke refleksije odgojitelja)
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10. FINANCIRANJE PROGRAMA

Sredstva financiranje programa osigurana su iz vlastitih sredstava i proracuna Osnivaca Grada

Zadra.

Predvideni troSkovi programa obuhvacaju:

- redovito poslovanje vrti¢a

- nabavu i odrzavanje sredstava i pomagala za rad
- odrzavanje €istoce prostora i opreme

- nabavu strucne literature

- naknadu troskova za stru¢no usavrsavanje

- ostali redoviti i izvanredni troSkovi za potrebe unapredivanja i provodenja programa.
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11. SIGURNOSNO — ZASTITNE I PREVENTIVNE MJERE

11.1 MJERE SIGURNOSTI KOD PREUZIMANJA I PREDAJE DJETETA RODITELIJU (ILI
DRUGOJ ODRASLOJ OSOBI)

1) Dijete u vrti¢ dovodi i odvodi roditelj/skrbnik ili druga punoljetna osoba koju je
roditelj/skrbnik ovlastio u pisanoj izjavi (u prilogu).

2) Roditelj je duzan ispuniti i potpisati izjavu o tome tko ¢e, osim roditelja, dovoditi i
odvoditi dijete. U izjavi roditelja moraju biti navedeni svi vazni podaci o punoljetnoj
osobi koja umjesto roditelja dovodi ili odvodi dijete (ime i prezime, srodstvo s djetetom,
kontakt broj).

3) U iznimnim situacijama, kada po dijete dolazi nepoznata osoba koju roditelj nije ovlastio
u pisanoj izjavi, roditelj je duzan to pravovremeno najaviti odgojitelju te mu re¢i puno
ime i prezime te osobe i kontakt broj.

4) Roditelju se pisana izjava predaje prvi dan dolaska djeteta u skupinu. Odgojitelj izjavu
Cuva uz Imenik djece.

5) Izjava je vaZzeda za vrijeme dok dijete pohada vrti¢, a za svaku promjenu roditelj je duzan
pravodobno ispuniti novu izjavu ili nadopuniti postojeéu.

6) Maloljetnim osobama nije dozvoljeno odvodenje djeteta iz vrti¢a (pa ni ako su to braéa
ili sestre djeteta koje pohada vrtié).

7) Osoba koja dovodi i odvodi dijete duzna je javiti se i predati dijete odgojitelju prilikom
svakog dolaska, odnosno odlaska iz vrti¢a. Dijete se ne smije ostavljati da samostalno
dolazi kroz dvoriste ili hodnik vrtica. U slucaju da dijete ipak dode u vrti¢ bez nadzora
roditelja ili druge ovlasStene osobe, odgojitelj je duzan odmah upozoriti roditelje te
obavijestiti stru¢ne suradnike ili ravnatelja.

8) Od trenutka predaje djeteta odgojitelju, odgojitelj preuzima odgovornost za dijete.

9) Odgojitelj je najmanje jedanput tijekom pedagoske godine duZan aZurirati podatke o
telefonskim brojevima roditelja i opunomocenih osoba.

10) Ako odgojitelj procijeni da je osoba koja je do$la po dijete u takvom psihofizi¢kom
stanju da ne moZe na siguran nacin odvesti dijete iz vrtica treba postupiti prema
Protokolu postupanja kad je roditelj koji je doSao po dijete u alkoholiziranom ili nekom

drugom neprimjerenom psihofizi¢kom stanju.
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11) Za svaki sumnjivi trag zlostavljanja i/ili zanemarivanja uo¢enog kod djeteta, odgojitelj

mora pitati roditelja o tome, zabiljeziti informaciju u propisanu pedagoSku
dokumentaciju te postupiti prema Protokolu postupanja u slufaju sumnje na

zanemarivanje i/ili zlostavljanje djeteta ili nasilje u obitelji.

12) U situaciji kada roditelj ili druga ovlastena osoba ne dode po dijete, odgojitelj mora

kontaktirati roditelja. Ukoliko se roditelj ne javi, postupa se prema Protokolu postupanja

kad roditelj ne dode po dijete u vrti¢ do kraja radnog vremena vrtiéa.

13) Vrijeme primanja i predaje djeteta u vrti¢ nije vrijeme individualnih razgovora s

roditeljima.

14) Odgojitelji su obvezni na roditeljskim sastancima upoznati sve roditelje s navedenim

mjerama.

11.2 MJERE SIGURNOSTI DJECE U PROSTORIMA VRTICA

D
2)
3)
4

S)

6)

7

8)

9

Primarna mjera sigurnosti djece u vrti¢u je stalni nadzor nad kretanjem djece.

Odgojitelj mora biti prisutan u prostoriji u kojoj borave djeca.

Odgojitelj je duzan raditi u propisanoj radnoj odjeci i obuéi.

U vrijeme preklapanja radnog vremena odgojitelja, obveza je jednog i drugog odgojitelja
provoditi odgojno-obrazovni rad s djecom u odgojnoj-obrazovnoj skupini.

Prostorije trebaju biti pregledne, s niskim pregradama, a svako dijete treba biti u vidokrugu
odgojitelja.

Odgojitelj prije upotrebe neoblikovanog materijala i igracaka procjenjuje koliko isti moze
biti opasan za koriStenje u skupini (preporufa se savjetovanje s pedagogom ili
zdravstvenim voditeljem).

Oprema treba zadovoljavati sigurnosne uvjete (u jaslicama bez ostrih rubova, bez sitnih
dijelovai sl.)

Ako se u prostorijama u kojima borave djeca nalaze tepisi, ne smiju se klizati po podlozi i
zavrtati.

Odgojitelj je duzan pregledavati igracke i odstraniti ostec¢ene. Igracke i materijali moraju

biti dostupni djeci kako bi se izbjeglo penjanje. Police s igratkama trebaju biti stabilne.

10) Prozorska stakla i ogledala ne smiju biti oStecena.
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I'1) Sredstva za ¢iscenje, lijekovi i svi opasni proizvodi moraju biti pohranjeni i zakljucani u
za to predvidenim ormarima kojima djeca nemaju pristup.

12) Sve prostorije u kojima borave ili koje koriste djeca moraju biti svakodnevno &iséene,
prane i dezinficirane na kraju radnog dana. Prostorije se moraju provjetravati vise puta na
dan.

13) Brojevi hitnih sluzbi moraju biti oznageni pokraj telefona.

14) Posteljina za djecu mora se mijenjati svaki drugi tjedan ili &es¢e po potrebi.

15) Roditelji koji borave u sobi dnevnog boravka trebaju imati odgovarajuéu obuéu (nazuvke).
16) Cis¢enje soba dnevnog boravka provodi se isklju¢ivo nakon zavrietka rada programa, osim
u iznimnim slu¢ajevima kad je prostor, zbog sigurnosti djece, potrebno odmah ogistiti.

17) Spremacica u jutarnjoj smjeni koja otvara objekt duzna je provjeriti prvu razinu
sigurnosti, izvrSiti pregled i obilazak unutarnjeg prostora te uoéiti eventualne nedostatke
(ispravnost sanitarnih ¢vorova, rasvjete, grijanja, oStecenje ili uniStenje imovine ili
inventara, provalu, kradu..). U podruénim objektima u kojima, zbog organizacije rada,
objekt otvara odgojitelj duZan je po dolasku uginiti gore navedeno.

18) Odgojitelj koji dolazi u prostor, dodatno provjerava prostor.

19) U sluCaju nedostataka, kvara ili oste¢enja na stvarima ili prostorijama vrtiéa za koje je
potrebna hitna intervencija, voditelj podru¢nog objekta duzan je obavijestiti tajnicu,
domara ili ravnatelja koji ¢e se pobrinuti da se prijetnja sigurnosti $to prije otkloni. Manje
hitne nedostatke, kvarove ili oStecenja voditelji podru¢nih objekata zapisuju i
obavjeStavaju tajnicu i ravnatelja putem elektronske podte te se odreduje prioritet
obavljanja poslova.

20) Domar mora ukloniti uo¢ene nedostatke, kvarove ili ostecenja na stvarima ili uredajima, a
ukoliko nije u moguénosti popravak ¢e izvrsiti za to ovlastena tvrtka.

21) Ukoliko se uo€i da je od zakljuéavanja do otklju¢avanja bilo neovlastenih ulazaka ili
provale potrebno je postupiti prema Protokolu postupanja u sluéaju neovlastenog ulaska ili
provale.

22) Odgojitelji kod djece nastoje razvijati oblike samozastite u koridtenju prostora i
medusobnoj interakciji.

23) U suradnji s roditeljima djece s posebnim potrebama stru¢ni suradnici i zdravstveni voditelji
duZni su upoznati odgojitelje i tehnicko osoblje o nadinu inkluzije djece u skupine i

postupanja u hitnim situacijama.
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24) Svi radnici vrti¢a duzni su obavijestiti i zatraziti odobrenje ravnatelja za unos svih predmeta

i uredaja koji nisu ukljuceni u standardni inventar vrti¢a. Navedeno se odnosi i na Zivotinje.

25) Posjete odgojno-obrazovnim skupinama u vrti¢ i izlaske odgojno-obrazovnih skupina iz

vrtica, odgojitelj mora planirati sukladno potrebama i interesima djece, u dogovoru s

ravnateljem, struénom sluzbom i/ili zdravstvenim voditeljima.

26) Zabranjeno je pudenje u svim unutarnjim prostorima djec¢jeg vrtica.

11.3 MJERE SIGURNOSTINA VANJSKOM PROSTORU VRTICA

1

2)

3)

4)

3)

6)

7)

Prvu sigurnosnu provjeru ulaza, cjelovitosti objekta, stanja dvorista i sprava/rekvizita,
opasnih ili sumnjivih predmeta obavljaju spremacice u jutarnjoj smjeni. Po dolasku u
objekt, duzne su obi¢i vanjski prostor vrti¢a (dvoriste i terase) te pregledati i ukloniti sve
potencijalno opasne predmete koje zateknu u dvoristu ili terasi vrtica. Spremacice su

duzne voditi listu nadzora vanjskog prostora.

U slu¢aju nedostataka ili oSte¢enja vanjskog prostora za koje je potrebna hitna intervencija,
voditelj podruénog objekta duZan je obavijestiti tajnicu, domara ili ravnatelja koji ¢e se
pobrinuti da se prijetnja sigurnosti $to prije otkloni. Manje hitne nedostatke ili ostec¢enja
voditelji podru¢nih objekata zapisuju i obavjestavaju tajnicu i ravnatelja putem elektronske
poste. Isto se otklanja prema prioritetu obavljanja poslova.

Domar mora ukloniti uocene nedostatke, popraviti ostecenu spravu/rekvizit i zastititi od
koristenja dok se ne osposobi, a ukoliko nije u mogucnosti popravak e izvriti za to

ovlastena tvrtka.

Domar mora redovito kositi travu, rezati grmlje i uklanjati suhe grane za §to koristi zastitnu
opremu i priru¢ni alat.

Dvoriste na kojem djeca borave mora biti ogradeno i sva vrata zaklju¢ana. Prije izlaska
djece na vanjski prostor mora se provjeriti jesu li vrata zaklju¢ana i je li povucen zasun.
Prije izlaska djece na vanjski prostor vrti¢a/dvoriste, spremacice su obvezne isto odistiti te
otvoriti i provjeriti pjes¢anike.

Radnik koji uo€i potencijalnu opasnost treba odmah obavijestiti voditelja podru¢nog

objekta. Nadzor nad izvrSenjem popravaka ili otklanjanja opasnosti obavlja ravnatelj i
tajnik.
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8) Boravak djece na svjezem zraku njihova je osnovna potreba stoga je nuzno izvoditi djecu
vani svakoga dana kada to vremenski uvjeti dozvoljavaju. Odgojitelji na prvom
roditeljskom sastanku upoznaju roditelje s odgojno-obrazovnim programom kojim je
planirano da djeca dio vremena svakodnevno provode na otvorenom/dvoristu te kako

odjeca i obuca zbog toga moraju biti prilagodeni godisnjem dobu i vremenskim prilikama.

9) Prije izlaska na dvoriSte svu nazoénu djecu treba uvesti u evidencijsku listu. Zajedno s
djecom dogovaraju se pravila i granice koristenja igralista/dvorista.

10) Odgojitelji nude djeci sadrZaje i aktivnosti koji ih motiviraju na kvalitetnu igru na vanjskom
prostoru te istovremeno kod djece razvijaju svijest o potrebi zastite i samozastite (osobito

pri upotrebi sprava na igralistu, tréanja po neravnom terenu i sl.).
11) Odgojitelji moraju biti u blizini sprava/rekvizita koju djeca koriste na igralistu.

12) U slucaju potrebe odlaska djeteta na sanitarni ¢vor, dijete prati jedan odgojitelj, a ostali

odgojitelji, za to vrijeme, prate sigurnost ostale djece na dvoristu.

13) Svaki odgojitelj sa svojom odgojno-obrazovnom skupinom sprema sredstva koja su

koristena na vanjskom prostoru.

14) Ne praviti guzvu izlaskom prevelikog broja djece odjednom. U dijelu dvorista mogu
istovremeno biti dvije skupine da ih se moZe pratiti. Ve¢i podruéni objekti trebaju donijeti

Dnevni plan izlazaka djece po skupinama, te se istoga u praksi i pridrZavati.
15) Paziti da sva djeca po povratku iz dvorista udu u vrtié.

16) U sluc¢aju manje nezgode umiriti dijete, pomo¢i mu, procijeniti treba li se s djetetom vratiti

u objekt ili moze ostati u dvoristu.

17) Ako se dogodi ozbiljnija ozljeda, postupiti prema Protokolu postupanja u slu¢aju ozljeda i
pruzanje prve pomoci.

18) Svaki ubod kukca (osa, pcela, krpelj...) treba shvatiti ozbiljno te djetetu odmah pruziti
adekvatnu pomoc i pratiti situaciju zbog mogucih alergijskih reakcija.

19) Odgojitelji organiziraju igre te raznovrsne centre aktivnosti djece na otvorenom.

20) Boravak na otvorenom za vrijeme ljetnih mjeseci planira se sukladno Protokolu o
postupanju i preporukama za zastitu od vrucine izdan od Ministarstva zdravstva 2017.
godine. Dostupno na:
https://zdravlje.gov.hr/UserDocslmages/2017%20programi%20i%20projekti/PROTOK
OL%20-%20YRU%C4%86INA.pdf

21) Zabranjeno je puSenje na svim vanjskim prostorima vrti¢a.

26



11.4 MJERE SIGURNOSTI PRILIKOM KORISTENJA MOBILNIH TELEFONA U
PROSTORIMA I IZVAN VRTICA (FOTOGRAFIRANIJE, SNIMANIJE), SURADNJA S
MEDIJIMA

)

2)

3)

4)

)

6)

Odgojitelji tijekom rada s djecom moraju odgovorno koristiti mobilne telefone. Isto tako
odgojitelj ne smije napustati sobu dnevnog boravka radi obavljanja nuznih telefonskih
poziva bez osiguravanja nadzora djece za to vrijeme.

Roditelj treba dati pisanu suglasnost da se osobni podaci njegovog djeteta, fotografije i/ili
audio i video snimke mogu koristiti u svrhu provedbe i prezentacije odgojno-obrazovnog
programa i aktivnosti u kojima je njegovo dijete uklju¢eno. Uz pisanu suglasnost roditelja
(u prilogu), fotografije i snimke mogu biti objavljene na mreZnoj stranici Djejeg vrti¢a
Radost, sluzbenoj Facebook i/ili Instagram stranici Dje¢jeg vrtica Radost, drugim
internetskim portalima na dru$tvenim mreZama, novinama i drugom tisku, radijskom i
televizijskom programu i drugim medijima.

Odgoyjitelji nisu obvezni formirati WhatsApp, Viber ili email grupe s roditeljima, ali su
duZni pravovremeno obavjestavati roditelje o svim bitnim informacijama putem centra za
roditelje ili sluzbenog telefona vrti¢a. Ukoliko odgojitelji odaberu formiranje online grupa
kao oblik komunikacije s roditeljima, za isto je potrebna suglasnost roditelja.

Svi radnici vrtica duzni su na odgovoran nadin koristiti mobilne telefone u svrhu
fotografiranja ili snimanja. Ukoliko se isto ne odnosi na provedbu i/ili prezentaciju
odgojno-obrazovnog procesa s ciljem unaprjedivanja njegove kvalitete, zabranjeno je
fotografiranje i snimanje djece, unutarnjeg i vanjskog prostora vrtica zajedno sa svim
pripadaju¢im inventarom te objavljivanje bez odobrenja ravnatelja. Fotografiranje ili
snimanje radnika ili drugih osoba koje se kre¢u ili borave u vrtiéu moguée je iskljucivo uz
njihovu suglasnost.

Osoba zaduzena za komunikaciju s medijima (novinarima) je isklju¢ivo ravnatelji ili osoba
koju on za to ovlasti.

U slucaju planiranja sudjelovanja djece ili radnika (ako je to predstavljanje u ime vrti¢a) u
bilo kojoj emisiji ili programu, odgojitelj o tome mora pravovremeno obavijestiti i zatraZiti

odobrenje ravnatelja.
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11.5 MJERE SIGURNOSTI PRILIKOM PROVODENJA ODGOJNO- OBRAZOVNOG
PROGRAMA IZVAN VRTICA

D

2)

3)

4)

3)

6)

7)

8)

9)

GodiSnjim planom i programom Djegjeg vrti¢a Radost planira se i provodi odgojno-
obrazovni rad izvan vrti¢a kao $to 3etnje, posjeti kazalidtu ili muzejima, sudjelovanje u
razli¢itim sportsko rekreativnim, kulturnim i umjetni¢kim programima. Potpisivanjem
Ugovora o uslugama predskolskog odgoja, roditelji daju pisanu suglasnost za
sudjelovanje djece u navedenim programima organiziranim izvan vrtiéa.

Odgoyjitelj je obvezan provesti potrebne aktivnosti kojima bi djecu u potpunosti upoznao
s izlaskom i utvrditi pravila ponaanja.

Kulturne, sportske i odgojno-obrazovne programe koji se provode izvan vrtiéa odgojitelj
mora planirati sukladno potrebama i interesima djece, u dogovoru s ravnateljem,
stru¢nim suradnicima i/ili zdravstvenim voditeljem.

S planiranim izlaskom (vrijeme, odrediSte, svrha) roditelji moraju biti u cijelosti
upoznati, kao i o nacinu na koji je isti protekao.

Prijevoz u svrhu programa/manifestacije moze biti grupno organiziran autobusom ili
djeca dolaze u pratnji roditelja vlastitim prijevozom.

Ukoliko se organizira grupni prijevoz djece autobusom, prijevoznik je duZan dati
na uvid potvrdu o ispunjavaju uvjeta za autobuse kojima se prevoze djeca.

Radnicima je =zabranjeno prevoziti djecu osim u sluCajevima hitnosti
zbog ugroZzenosti zdravlja djeteta.

Ukoliko je organiziran grupni prijevoz djece, na dogadanja odlaze u pratnji odgojitelja,
struénih suradnika, zdravstvenih voditelja i/ili roditelja.

Ukoliko djeca dolaze na manifestaciju u pratnji roditelja vlastitim prijevozom, po
dolasku na mjesto dogadanja predaju se odgojitelju koji s njima boravi tijekom

odrZzavanja manifestacije. Po zavrSetku manifestacije odgojitelj predaje dijete roditelju.

10) Za sportsko-rekreativna natjecanja i javne manifestacije gdje je prisutno vise skupina

zdravstveni voditelj.
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)

2)

3)

4)

5)

6)

7

11.5.1. Mjere sigurnosti tijekom odlaska djece na jednodnevne ili poludnevne izlete/javne
manifestacije

[zleti/javne manifestacije mogu se organizirati u poludnevnom ili cjelodnevnom trajanju,
u mjestu sjedista vrtica ili izvan njega. Planiraju se i provode radnim danima.

Poludnevne i cjelodnevne izlete/javne manifestacije potrebno je obavezno prijaviti
ravnatelju.

Prilikom organiziranja odlaska na izlet/javnu manifestaciju, potrebno je planirati i osigurati
odgovarajuce obroke za djecu (dorucak, rucak, voée, dovoljnu koli¢inu tekucine i sl.).

Za provedbu izleta/javne manifestacije potrebna je pisana suglasnost (u prilogu) najmanje
dvije trec¢ine roditelja odredene odgojno-obrazovne skupine. Djeca ¢iji roditelji nisu dali
suglasnost nisu obvezni sudjelovati na izletu/javnoj manifestaciji. Vrti¢ je obvezan toj djeci
organizirati boravak unutar druge odgojno-obrazovne skupine.

U dogovoru sa zdravstvenim voditeljem na izlet/javnu manifestaciju treba uzeti torbicu-
kutiju prve pomoci.

Pri svakom izletu/javnoj manifestaciji odgojitelj mora imati popis djece iz svoje skupine s
brojevima telefona ili mobitela roditelja.

U sludaju nestanka djeteta na izletu/javnoj manifestaciji potrebno je zadrZati smirenost i
postupiti prema Protokolu postupanja u sluaju nestanka djeteta na izletu/javnoj

manifestaciji.

11.6 MJERE SIGURNOSTI ZA UPORABU SREDSTAVA I MATERIJALA ZA RAD S
DJECOM (AKO NIJE SPECIJALIZIRANA DIDAKTIKA ILI ATESTIRANA OPREMA ZA
VRTICE)

1)

2)

3)

Odgojitelj je duzan svakodnevno paziti na vrstu i koli¢inu pedagoski neoblikovanog
materijala i nespecijaliziranih igracaka, voditi brigu o sigurnosti djece u rukovanju istim
te o funkcionalnosti i estetskom dojmu.

Za unosenje, dostupnost i koristenje neoblikovanih i potencijalno opasnih materijala
odgovoran je odgojitelj (preporu¢a se savjetovanje s pedagogom ili zdravstvenim
voditeljem).

Odgojitelji su duzni jednom tjedno provjeriti sve igra¢ke u sobi, neoblikovan materijal i
namjeStaj te ukloniti sredstva i materijale koja mogu ugroziti djetetovo zdravlje i
sigurnost.
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11.7 MJERE SIGURNOSTI INADZOR NAD ULASCIMA OSOBA U VRTIC

D

2)

3)

4)

5)

6)

7

8)

9

Svi radnici duzni su voditi brigu o zatvaranju/zakljuavanju vrata kao i o kretanju osoba
koje ulaze u unutarnji ili vanjski prostor vrti¢a te po potrebi ogranigiti kretanje nepoznatih
osoba.

U slu€aju sumnjivih kretanja osobe postupati prema Protokolu postupanja u slugaju da
zateknete nepoznatu osobu u vrticu.

Ulazna glavna vrata ve¢ih podruénih objekata otvaraju se pomo¢u Sifrarnika. Sifru smije
unositi iskljucivo punoljetna osoba.

U podru¢nim objektima koji imaju Sifrarnike ulaz uz $ifru je do 9 sati. Od 9.00 do 14.30
ulazna vrata su zaklju¢ana i ulazi se pomocu zvona. U podru¢nim objektima, gdje nije
postavljen Sifrarnik, ulazna vrata su zakljucana i ulazi se pomoéu zvona.

Svi ulazi u vrti¢ moraju biti zatvoreni od 6.30 do 16.30, odnosno podru¢ni objekt u kojem
se provodi smjenski rad i produljeni boravak do 22 sata.

Sporedni ulazi/izlazi u vrti¢ moraju biti zaklju¢ani u vremenu kad se ne koriste, a kada
se koriste pod kontrolom su svih radnika vrtica.

Spremacice ili drugi radnici duzni su zakljucati/otklju¢ati vrata iza ulaska/ izlaska
roditelja. Ako radnici primijete otvorena vrata u vremenu koje nije dogovoreno, duZni su
ih zatvoriti.

Spremacica, domar i/ili voza¢ duZni su =zatvoriti ulazna vrata dvoriSta nakon
izlaska/ulaska sluzbenog vozila vrti¢a ili po potrebi nekih drugih vozila.

Ukoliko se objekt nalazi pod video nadzorom, snimke moZze pregledati ravnatelj i za to

ovlastena osoba.

10) Spremacice redovito (na kraju radnog vremena) provjeravaju sva vrata i prozore kako bi

se sprije¢io neovlasten ulaz, odnosno provala u vrijeme kada u vrti¢u nema nikoga.

11) Podruéne objekte otkljucavaju spremacica ili odgojiteljica iz jutarnje smjene, najkasnije

u 6.30, a zakljucavaju spremacice iz popodnevne smjene u 19 sati, osim podruénog
objekta u kojem se provodi smjenski rad i produljeni boravak koji se zakljucava

najkasnije u 22 sata.

12) Osoba koja zatvara podru¢ni objekt po zavrSetku radnog vremena, duzna je obiéi sve

prostorije te objekt zakljucati i ukoliko postoji alarm, ukljuditi ga.
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13) Centralnu kuhinju otklju¢ava radnik kuhinje najkasnije u 6.30. Po dolasku provjerava
prostor i opremu te uofeno stanje (provala, krada, oSteéenje ili unitenje imovine ili
inventara, nestanak struje ili vode i sl.) prijavljuje glavhom kuharu koji obavjestava
tajnicu i ravnatelja.

14)Ulaz u upravnu zgradu otkljuava radnik uprave najkasnije u 7 sati. Po dolasku
provjerava prostor i opremu te uoleno stanje (provala, krada, oSteéenje ili unidtenje
imovine ili inventara, nestanak struje ili vode i sl.) prijavljuje ravnatelju. Upravnu zgradu
zakljuCava spremacica po zavrSetku radnog vremena u 19 sati.

15) Radnik skladiSta-ekonom otkljucava skladiste najkasnije u 7 sati. Po dolasku provjerava
prostor i opremu te uoceno stanje (provala, krada, oSteéenje ili uniStenje imovine ili
inventara, nestanak struje ili vode i sl.) prijavljuje tajniku ili ravnatelju. Skladiste
zakljucava po zavrsetku radnog vremena u 15 sati.

16) KljuCeve vrtica trebaju imati voditelji podru¢nih objekata i spremacice. Iznimno, u
pojedinim podruénim objektima gdje to zahtjeva organizacija rada, kljuéeve mogu imati
1 odgojitelji.

17) Kljuceve centralne kuhinje imaju glavni kuhar i dvije kuharice.

18) Kljuceve skladista imaju radnik skladita- ekonom i voditelj raunovodstva.

19) Domari loza¢i i vozaci zajedni¢ki koriste kljueve svih podruénih objekata koji se odlazu
u za to predviden ormari¢ s kljuéem.

20) Dodatni klju€evi podruénih objekata, centralne kuhinje, arhive, skladista te uprave vrtiéa
ne smiju se napraviti bez odobrenja ravnatelja.

21) Radnici koji su na zamjeni, a dobili su kljuéeve vrti¢a na koristenje, duzni su nakon
prekida radnog odnosa vratiti klju¢eve voditelju podruénog objekta.

22) Kljuceve sluzbenih vozila i rezervne kljudeve auta imaju domari loZagi i vozadi majstori

koji su zaduZeni za odrZavanje auta.

11.8 MJERE SIGURNOSTI ZA VRIJEME DNEVNOG ODMORA DJECE U VRTICU

1) Odgojitelji imaju obvezu dobrog poznavanja potreba djece za dnevnim odmorom, a
osnovno polazidte je potreba djeteta (nikakva prisila nad djetetom). Odgojitelji su duzni
zadovoljiti potrebu djece za dnevnim odmorom.

2) Za vrijeme dnevnog odmora, djeca nikad ne smiju ostati bez nadzora odgojitelja. Soba
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3)

4)

5)

6)

dnevnog boravka ne smije biti potpuno zatamnjena te svako dijete odgojitelju mora biti
vidljivo.
Odredivanju vremena kada i koliko ¢e dijete spavati/odmarati valja priéi vrlo fleksibilno
i prije svega dobro upoznati navike djeteta u obitelji. Utvrdeni ritam spavanja/dnevnog
odmora postuje se sve dotle dok traje njegova potreba.
U vremenu prije spavanja:

e radnici moraju osigurati provjetravanje sobe dnevnog boravka,

e spremacica stavlja krevetice na odgovarajuca mjesta,

e s djecom se obavljaju pripreme za spavanje (odlazak u kupaonicu, pranje ruku,
presvlafenje odjece u pidzame, smjestanje u krevetice),
e pripreme za spavanje obavljaju se bez Zurbe i u ugodnoj atmosferi,

e krevetice oznaditi imenima djece (svatko ima svoj krevet i posteljinu) i stavljati
ih svaki dan na isto mjesto,

e prije sna obici svako dijete.
U odgojno-obrazovnoj skupini s razli¢itim potrebama djece za dnevnim odmorom,
odgojno-obrazovni proces potrebno je organizirati na nacin da djeca koja se ne odmaraju
ne ometaju djecu u dnevnom odmoru te planirati i omoguciti aktivnosti za djecu koja
nemaju potrebu za dnevnim odmorom.
U slucaju da odgojitelj primijeti sumnjivo ponasanje djeteta u krevetu kao $to je promjena
u disanju, povracanje i sl., odgojitelj ne smije zanemariti te simptome ve¢ je duzan pruZiti
djetetu adekvatnu pomoc te postupiti u skladu s Protokolom ponaSanja kod pojave bolesti
kod djeteta.

11.9 MJERE SIGURNOSTI PRI ORGANIZACIJI RADA U PROGRAMU PREDSKOLE

)

2)

3)

Program predskole provodi se u popodnevnim satima, u trajanju od 2,5 sata u razdoblju od
pocetka listopada do kraja svibnja.

Tijekom prijema djece u kra¢i Program predskole, roditelji dovode djecu ispred podru¢nog
objekta u koji su upisani, gdje ih do¢ekuje odgojitelj koji roditelje i djecu uvodi u prostorije
vrtiéa te ih ukratko informira o planu, programu i organizaciji rada (dovodenje i odvodenje
djeteta, uZina, roditeljski sastanci, individualni razgovori, sudjelovanje na
manifestacijama, suradnje s vanjskim ustanovama i suradnicima...).

Odgojitelj svaki dan prije poc¢etka Programa predskole do¢ekuje djecu ispred podru¢nog

objekta te ih preuzima od roditelja.
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4

5)
6)
7)

Kod preuzimanja djece iz Programa predskole, roditelji ¢ekaju da odgojitelj dovede djecu
ispred ulaza u vrtié.

Odgojiteljica proziva djecu i predaje roditeljima.

Dijete ne smije samo odlaziti preko dvorista vrti¢a (do roditelja).

Ukoliko roditelj kasni po dijete odgojitelj je duzan pri¢ekati roditelja i prema potrebi
kontaktirati ga te postupiti u skladu s Protokolom postupanja kad roditelj ne dode po dijete u

vrti¢ do kraja radnog vremena vrtica.

11.10 MJERE SIGURNOSTI PRIORGANIZACIJI RADA U LIETNOM ODGOJNO-
OBRAZOVNOM RADU VRTICA

D
2)

3)

4)
)

6)

Ljetno dezurstvo za srpanj i kolovoz organizira se tijekom lipnja tekuée pedagoske godine.
Za vrijeme ljetnog dezurstva tijekom srpnja i kolovoza, odgojitelji rade prema Ljetnom
planu i programu rada, kojeg ravnatelj iznosi na Odgojiteljskom vijeéu u lipnju.

Tijekom lipnja odgojitelji upoznaju roditelje s organizacijom rada u ljetnom deZurstvu, te
se anketom ispituju potrebe roditelja o koristenju usluga vrtica tijekom ljetnog deZurstva.
Tijekom ljetnog dezurstva, vazno je upoznati novu djecu, njihove navike i potrebe.
Odgojitelji i struéni suradnici prenose informacije o djetetu sa specifi¢nim razvojnim i
zdravstvenim potrebama.

Svaki odgojitelj duZan je upoznati se sa specifi¢nim razvojnim i zdravstvenim potrebama

djeteta dolaskom u odgojno-obrazovnu skupinu.

11.11 MJERE SIGURNOSTI PRI ORGANIZACIJI ZAMJENA ODGOIJITELJA

1
2)

3)

4

3)

Voditelj podru¢nog objekta obavjestava administrativnog radnika o potrebi za zamjenom.
Administrativni radnik, u dogovoru s ravnateljicom i struénim suradnicima, obavjeStava
voditelja podru¢nog objekta o odgojitelju koji dolazi na zamjenu.

Voditelj podru¢nog objekta ili drugi odgojitelj u skupini informira roditelje o odgojitelju
koji dolazi na zamjenu.

Voditelj podruénog objekta ili drugi odgojitelj duZan je prenijeti informacije o djetetu sa
specifi¢nim razvojnim i zdravstvenim potrebama odgojitelju na zamjeni.

Odgojitelj na zamjeni duZan je upoznati se sa specifiénim razvojnim i zdravstvenim

potrebama djeteta dolaskom u odgojno-obrazovnu skupinu.
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6)

7)

)
2)

3)

4)
5)

6)

)

2)

3)

Potrebno je upoznati odgojitelje na zamjeni sa svom vaznom dokumentacijom vrti¢a
(Sigurnosno zastitni i preventivni program, Godi$nji plan i program, Kurikul dje¢jeg vrtica,
Statut, Pravilnik o radu...).

Voditelj podru¢nog objekta treba organizirati rad unutar vrti¢a dok ne dode zamjena.

.12 MJERE SIGURNOSTI U PREHRANI

11.12.1 Mjere sigurnosti u prehrani djece za koju su odgovorni odgojitelji

U vrti¢ nije dozvoljeno unosenje hrane.

Odgojitelji su duZni upoznati roditelje o zabrani unosa hrane u vrti¢ (zbog alergijskih
reakcija i drugih situacija).

Za unos hrane koja nije pripremljena u vrticu, te raznih grickalica, slatkisa, odgovorni su
odgojitelji.

Prije obroka odgojitelj je duzan provjeriti jesu li sva djeca oprala ruke.

Odgojitelji su odgovorni za osiguravanje dovoljne koli¢ine tekucine za pi¢e za djecu
tijekom dana.

Odgojitelji su duzni imati stalni nadzor nad djecom za vrijeme obroka kako bi se sprijetile

nezgode - opekline, gulenja, ozljedivanje i sl. Odgojitelji sjede za stolom s djecom.

11.12.2 Mjere sigurnosti u prehrani djece za koje je odgovorno ostalo osoblje

Namirnice i gotove obroke dostavlja vozac-majstor, dostavnim vozilom vrtiéa u Cajne
kuhinje iz centralne kuhinje. Prijevoz gotovih obroka obavlja se vozilom ustanove u termos

loncima, koji se nakon koristenja peru, dezinficiraju i vra¢aju u centralnu kuhinju.

Vozilo kojim se prevozi hrana mora biti ¢isto, uredno odrzavano uz primjenu
odgovarajuceg dezinfekcijskog sredstva. Istovremeno se s hranom ne mogu voziti
ostale stvari (alat i sl.). Osoba koja prevozi hranu za taj posao mora nositi propisanu

radnu odjecu (urednu).

Za sigurnost u prehrani u segmentu prijevoza hrane i odrzavanja vozila odgovara vozag-

majstor, a navedene mjere sigurnosti se dokumentiraju listama pracenja.
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4) Cijeli proces nabave, prijema, skladistenja, pripreme, transporta i serviranja hrane kao i
kontrole istog radi se isklju¢ivo prema HACCP sustavu.

5) Zarad centralne kuhinje i funkcioniranje ¢ajnih kuhinja odgovoran je glavni kuhar koji se
svakodnevno informira o broju djece, prisutnosti djece s posebnim potrebama u prehrani
te drugim potrebama u svezi prehrane. Navedene mjere sigurnosti dokumentiraju se listama
pracenja.

6) Kuhinjsko osoblje mora raditi u propisanoj radnoj odje¢i i obucéi, u kojoj ne smiju izlaziti

izvan vrti¢a (do prodavaonice i sl.).

7) Radnici koji rukuju hranom moraju pazljivo odrzavati osobnu higijenu, a posebno
C¢isto¢u ruku i noktiju. Dok pripremaju i posluzuju hranu, kosu moraju imati

skupljenu i pokrivenu kapom. Isklju¢uje se nakit na rukama, lak na noktima i sl.

8) Radnici koji sudjeluju u pripremi, prijevozu i posluZivanju hrane obvezni su zavrsiti
te€aj higijenskog minimuma, koji se obnavlja svakih 5 godina te imati vazeéu

sanitarnu iskaznicu, koja se obnavlja 1 puta godidnje.

9) Za pravovremeno upucivanje radnika na obavljanje sanitarnih pregleda i tecaja

higijenskog minimuma odgovoran je zdravstveni voditelj.

10) Za prijem hrane u kuhinju podru¢nog objekta, pohranu i serviranje, odgovorna je

pomoéna kuharica podruénog objekta.

11) Pomoc¢na kuharica podruénog objekta svakodnevno treba Cistiti, prati, dezinficirati
prostor i opremu za posluzivanje hrane, prvenstveno nakon Sto su zavrSeni svi
poslovi pripreme, raspodijele hrane, kao i pranje i pospremanje suda. Cisto i suho

posude potrebno je pospremiti na suho, zasti¢eno mjesto od vanjskih utjecaja.

12) Za pravilnu i pravovremenu ¢istocu i dezinfekciju stolova u blagovaonici i sobi
dnevnog boravka odgovorna je pomoc¢na kuharica podru¢nog objekta, a za podjelu

hrane djeci odgojitel;.
13) Ulaz u kuhinju podru¢nog objekta ne moze se koristiti kao ulaz u vrtic.

14) Nadzor nad primjenom mjera sigurnosti u prehrani obavlja zdravstveni voditelj.
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11.13 MJERE SIGURNOSTI U PROCESU CISCENJA / ODRZAVANJA UNUTARNJIH I
VANJSKIH PROSTORA

)
2)

3)
4)

5)

6)

7)

8)

9

Unutarnje prostorije moraju se svakodnevno ¢istiti te dezinficirati prostor i oprema.
Sredstva za CiSéenje koriste radnici (tehni¢ko osoblje) prema uputama proizvodagda i prema
Planu ¢is¢enja i dezinfekcije.

Sva sredstva za ¢iS¢enje se drze u zaklju¢anom spremistu, van dohvata djece.

Sva €iS¢enja prostora obavljaju se nakon zavretka programa, osim u sluéaju kad je prostor,
zbog sigurnosti djece, potrebno odmah ogistiti.

Ukoliko se ¢iS¢enje obavlja u vrijeme prisutnosti djece, mora se obavljati s odgovaraju¢im
sredstvima za ¢iS€enje oprezno i pravilno, prema uputama o koristenju.

Nakon koristenja, sredstva se moraju pohraniti na za to predvidena mjesta, izvan dohvata
djece.

Nakon odlaska djece iz vrti¢a, pristupiti temeljitom &id¢enju svih unutarnjih prostorija i
opreme prema Planu ¢iS¢enja i dezinfekcije.

Prije izlaska djece, vanjski prostor (dvoridte) potrebno je temeljito pregledati, oéistiti i
ukloniti predmete opasne po sigurnost djece. Posebnu pozornost obratiti na dvorigna vrata,
koja za vrijeme boravka djece u vrticu moraju biti zatvorena/zaklju&ana.

Svi radnici trebaju postupati u skladu s radnim uputama i opisima poslova.

11.14 MJERE SIGURNOSTI U IZVANREDNIM SITUACIJAMA: POTRES, POZAR,
RAZNE DOJAVE SL.

D

2)
3)

4)

5)

Svaki podrucni objekt vrtica ima Plan evakuacije i spaSavanja za slu¢aj iznenadnog
dogadaja s kojim su se svi radnici duZni upoznati.

Izlazi u slu¢aju nuzde moraju biti prohodni, slobodni i vidljivo oznadeni - put evakuacije.
U slu€aju opasnosti (pozar, potres) odgojitelj okuplja i provjerava jesu li sva djeca na
broju te $to prije napusta objekt najkra¢im sigurnim putem.

Ukoliko je moguce, prije nego Sto izadu iz objekta, radnici pregledavaju unutarnji prostor
vrtica da budu sigurni da su svi izasli.

Djecu treba $to hitnije uputiti direktno na dvoriste $to dalje od opasnosti (urusavanja,

vatre) bez dodatnog obuvanja i odijevanja.

36



6) Nakon 3to su djeca izvedena ispred zgrade i izvan opasnosti potrebno je provjeriti jesu li

svi na okupu i djeca i odrasli.

7) Torbe s priborom za izvanredne situacije drze se na dostupnom i sigurnom mjestu s kojim

su upoznati svi radnici objekta.

8) Povratak u objekt odreduje se po otklanjanju opasnosti i provjeri (vatrogasci, policajac i

sl.). Ovdje su nabrojene samo opée upute, a ostalim mjerama rukovodi ravnateljica i
tajnik.
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12. PROTOKOLI POSTUPANJA U RIZICNIM SITUACIJAMA

12.1 PROTOKOL POSTUPANJA KOD DJECE KOJA IMAJU POSEBNU PREHRANU

Protokol postupanja kod djece koja imaju posebnu prehranu:

e osigurava sigurne i optimalne uvjete za nesmetan boravak i rad s djecom u dje&jem
vrticu,

e Stiti zdravlje i sigurnost djeteta tijekom boravka u vrticu,

e smanjuje mogucnost pogreske i ugrozavanja zdravlja djeteta,

e odnosi se na svu djecu koja imaju posebna postupanja u prehrani,

e osigurava adekvatne koordinacijski postupci izmedu radnika kuhinje, odgojitelja i
zdravstvenog voditelja.

Koraci u postupanju:

1) Zdravstveni voditelj upoznaje se s medicinskom dokumentacijom (lije¢ni¢ka
potvrda, povijest bolesti alergologa ili drugog specijaliste) pri upisnom postupku ili
tijekom godine kada dobije informaciju od roditelja ili od odgojitelja. Prije upisa
organizira inicijalni razgovor s roditeljima te planira i izraduje plan prehrane djeteta
u vrticu.

2) Kad odgojitelj dobije informaciju o posebnoj prehrani djeteta, duZan je odmah
informirati zdravstvenog voditelja ili roditelja uputiti da se javi zdravstvenom
voditelju.

3) Zdravstveni voditelj po potrebi provodi individualne konzultacije s roditeljima o
prehrambenim potrebama djeteta, o izboru namirnica koje ¢e dijete konzumirati u
vrticu.

4) Na temelju dobivenih podataka, zdravstveni voditelj pisano i usmeno informira
odgojitelje, glavnog kuhara, kuhara u centralnoj kuhinji koji vodi brigu o djeci s
posebnim potrebama u prehrani, pomoénu kuharicu podru¢nog objekta gdje se
dijete nalazi, struéne suradnike i ravnatelja. Informacija mora sadrzavati ime i
prezime djeteta, podruéni objekt, naziv odgojno-obrazovne skupine, ime
odgojitelja, namirnice koje dijete ne smije konzumirati.

5) Odgojitelj je duzan sve dobivene pisane informacije drzati u Imeniku djece te ih

upisati u isti zbog lak$eg snalaZenja tijekom zamjena odgojitelja. Isto tako duZan je
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svaki dan prijaviti pomo¢noj kuharici u podru¢nom objektu prisutnost djeteta koje

ima posebnu prehranu u vrtiéu, a ista to javlja u centralnu kuhinju.

6) Postupci kod procesa nabavke, pripreme, kuhanja, serviranja i distribucije hrane:

Zdravstveni voditelj u suradnji s glavnim kuharom po potrebi nabavlja neke
namirnice za djecu koja imaju posebnu prehranu.

Kuhar u centralnoj kuhinji koji vodi brigu o djeci s posebnim potrebama u
prehrani /pomo¢ni kuhar podruénog objekta duzan je na vidljivom mjestu
imati podatke o posebnom reZimu prehrane djeteta, na izdvojenim policama
skladistiti namirnice za djecu koja imaju posebnu prehranu te navedene
namirnice obiljeziti imenom i prezimenom djeteta, odgojno-obrazovnom
skupinom te podru¢nim objektom koji dijete pohada.

Radnici kuhinje duZni su pratiti rok trajanja namirnice i ispravnost vanjske
ambalaZe.

Zdravstveni voditelj u suradnji s glavnim kuharom prilagodava tjedni jelovnik
za djecu koja imaju posebne potrebe u prehrani.

Ukoliko je to potrebno, radnici kuhinje moraju koristiti posebno posude i pribor
tijekom procesa pripreme, kuhanja i distribucije hrane za djecu koja imaju
posebnu prehranu.

Ukoliko je to potrebno, radnici centralne kuhinje moraju posebnim priborom
servirati obrok u posebne zdjelice koje moraju biti poklopljene i oznadene
imenom i prezimenom djeteta te podru¢nim objektom koji dijete pohada.
Pomoc¢ni kuhar podruénog objekta mora tijekom distribucije hrane na posebnoj
polici servirnih kolica drZati zdjelice za djecu koja imaju posebnu prehranu.
Tijekom primopredaje hrane pomoéni kuhar podruénog objekta duzan je
informirati odgojitelja o obroku za dijete koje ima posebne potrebe u prehrani

(npr. $to sadrzi odredeni obrok).

7) Postupci odgojitelja nakon §to preuzme obrok:

Provjeriti informacije u Imeniku za dijete koje ima posebnu prehranu.
Provjeriti koju vrstu namirnice dijete ne smije konzumirati.
Provjeriti dobiveni obrok.

Kada je odgojitelj siguran da dijete moZe konzumirati navedeni obrok, djetetu

s posebnom prehranom prvom servira obrok.
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e Ukoliko odgojitelj ima nedoumice ili nije siguran smije li dijete konzumirati
obrok duZzan je kontaktirati zdravstvenog voditelja.
e Odgojitel) mora tijekom obroka nadzirati dijete koje ima posebnu prehranu

(npr. da dijete ne bi uzelo hranu od drugog djeteta ili hranu s kolica).

12.2 PROTOKOL POSTUPANJA U SLUCAJU KADA DIJETE KOJE IMA POSEBNU
PREHRANU KONZUMIRA NEDOZVOLJENU NAMIRNICU

Primijeniti postupak kao kod alergijske reakcije:

1) U slucaju da alergijska reakcija ne ugrozava Zivot djeteta, odgojitelj daje djetetu
lijek protiv alergije na nacin koji je propisan od strane pedijatra i dogovoren s
roditeljem i zdravstvenim voditeljem. Nakon primjene lijeka odgojitelj obavjestava
roditelja o poduzetim radnjama te ga poziva da dode po dijete te ga ukoliko je
potrebno odvede kod pedijatra. O svemu obavjestava zdravstvenog voditelja,
stru¢ne suradnike i/ili ravnatelja.

2) Ako alergijska reakcija ugrozava zivot djeteta potrebno postupiti prema Protokolu
postupanja kod anafilaktickog Soka. Potrebno je pozvati hitnu medicinsku pomo¢
i obavijestiti roditelja. Ukoliko u vrti¢ ne stigne roditelj, u pratnji s hitnom pomoéi
uz dijete ide odgojitelj. O svemu obavjestava zdravstvenog voditelja, struéne

suradnike i/ili ravnatelja te ispunjava Obrazac (u prilogu).

12.3 PROTOKOL PONASANJA KOD POJAVE BOLESTI KOD DJETETA

1) Bolesno dijete ne moze boraviti u vrtiu (zbog rizika obolijevanja ostale djece, a
bolesno dijete treba posebnu brigu koju mu vrti¢ tada ne moze pruziti).

2) U vrticu ne moze boraviti dijete koje ima poviSenu temperaturu, proljev,
povracanje, usi u kosi, svrab, akutne zarazne bolesti (vodene kozice, Sarlah, gnojnu
anginu), imobilizaciju ekstremiteta.

3) Ako ste navedeno stanje zapazili kod djeteta za vrijeme boravka u wvrtiu
(povracanje 2 i viSe puta, dvije proljevaste stolice za redom ili jedna s primjesom
krvi, rast temperature iznad 37 C, bol koja traje duZe od pola sata) odmah pozvati
roditelja i zamoliti ih da jave Sto je s djetetom nakon pregleda pedijatra.

4) U sluéaju infektivnih akutnih bolesti (Sarlah, streptokokna angina, vodene kozice,
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S)

6)

7)

8)

9

salmoneloza i dr.), roditelja zamoliti da odmah po postavljenoj dijagnozi bolest
prijavi u vrti¢ odgojitelju, a on zdravstvenom voditelju (zbog poduzimanja
preventivnih mjera).

Dijete moze ponovno boraviti u vrti¢u nakon izlje¢enja uz potvrdu pedijatra.
Roditelj u mnogim situacijama sam javlja odgojitelju razlog izostanka djeteta (zbog
bolesti). Odgojitelj je duzan to evidentirati u Imenik djece.

Lijekove u vrticu ne dajemo osim u iznimnim situacijama uz pisanu suglasnost
roditelja (u prilogu) koji donosi lijek po pisanom nalazu lijecnika (febrilne
konvulzije, epilepsija, alergije i dr.)

Kod povisene temperature za vrijeme boravka djeteta u vrtiéu, odgojitelj je duzan
obavijestiti roditelje i u dogovoru s roditeljem dati djetetu paracetamol, poleci ga,
dati mu dovoljno tekuéine i biti uz dijete do dolaska roditelja.

Dijete koje boluje od neke kroni¢ne bolesti ako je u stabilnoj fazi moZe boraviti u
vrticu uz preporuku lije€nika (dijabetes, epilepsija, opstruktivni bronhitis, alergije).

Ako dijete uzima terapiju istu mu je duzan dati roditelj.

10) Zdravstveni voditelj upoznaje odgojitelja s podacima o zdravlju djeteta na koje

treba obratiti pozornost (alergije, kroniéne bolesti, febrilne konvulzije i dr.)

11) Odgojitelj i zdravstveni voditelj duzni su u tijeku godine razmjenjivati informacije

o eventualnim promjenama vezanim za zdravstveno stanje djeteta.

12) Odgojitelj je duzan upisivati relevantne podatke o zdravstvenom stanju djeteta u

Imenik djece.

12.4 PROTOKOL POSTUPANJA KOD EPIDEMIOLOSKE SITUACLIE

Primjenjuje se kod pojave zarazne bolesti.

D)

2)

3)

4)
5)

Pri pojavi zarazne bolesti kod djeteta, roditelj je obvezan obavijestiti vrti¢. Ukoliko
se simptomi razviju kad je dijete u vrtiéu, treba ga izolirati i pozvati roditelje.
Roditelja zamoliti da odmah po postavljenoj dijagnozi bolesti prijavi u vrti¢
odgojitelju, a on zdravstvenom voditelju (zbog poduzimanja protuepidemijskih
mjera).

Zdravstveni voditelj po dojavi odmah daje upute protuepidemijskih postupaka te
prati zdravstveno stanje druge djece u skupini (pobol).

Obavjestava dezurnog epidemiologa i postupa po uputama istog.

Odgojitel] u dogovoru sa zdravstvenim voditeljem, duzan je obavijestiti druge
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roditelje o pojavi zarazne bolesti bez navodenja koje je dijete oboljelo.

12.5 PROTOKOL POSTUPANJA KOD DJETETA S DIJAGNOZOM FEBRILNIH
KONVULZIJA

D
2)

3)
4)
5)
6)
7)

D

2)

3)

4)

5)

6)

7)
8)

9

12.5.1 U povisenoj temperaturi bez gréeva (nastanka konvulzija)

Obavijestiti roditelje.

Primijeniti lijek za sniZavanje temperature-pisana preporuka lijeénika, uz pisanu
suglasnost roditelja.

Djetetu mjeriti tjelesnu temperaturu.

Djetetu €esto nuditi teku¢inu (voda).

Razodjenuti ga u laganiju odjecu.

Biti uz dijete, ne ostavljati ga samog do dolaska roditelja.

Obavijestiti zdravstvenog voditelja.

12.5.2 Ukoliko se razviju konvulzije

Ostati smiren i zatraZiti pomoc¢ drugih osoba

Staviti dijete u bo¢ni polozaj, provjeriti usnu Supljinu, odstraniti svako strano tijelo
iz nje (hrana, duda...).

Postaviti deku ili jastuk ispod djetetove glave.

Otkopcati sve $to dijete steze.

Ne stavljati djetetu nikakve predmete u usta, ne drzati dijete tijekom napada.
Niposto ne pokusavati ,,umiriti* trzaje djeteta.

Ukoliko napad spontano ne prestane za 3 minute primijeniti klizmu rektalno
(prema uputama za primjenu) i pozvati hitnu pomoc¢.

Obavijestiti roditelje i zdravstvenog voditelja o dogadaju.

Po zavrSetku konvulzija djetetu omoguciti odmor i sprijeiti bilo kakve oblike
podrazivanja.

Evidentirati tijek dogadaja u Obrazac (u prilogu).
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12.6 PROTOKOL POSTUPANJA KOD DJETETA S DIJAGNOZOM EPILEPSIJE

D
2)

3)
4)
5)

6)

7
8)

12.6.1 Ukoliko dode do epilepti¢nog napadaja

Ostati smiren, zatraZiti pomo¢ drugih osoba te pozvati hitnu pomoé.

Staviti dijete u bo¢ni polozaj, provjeriti usnu Supljinu, odstraniti svako strano tijelo
iz nje (hrana, duda...).

Postaviti deku ili jastuk ispod djetetove glave.

Otkopcati sve §to dijete steze.

Ne stavljati djetetu nikakve predmete u usta, ne drzati dijete tijekom napada.
Niposto ne pokusavati ,,umiriti“ trzaje djeteta.

Ukoliko napad spontano ne prestane za 3 minute primijeniti klizmu rektalno (prema
uputama za primjenu). .

Obavijestiti roditelje i zdravstvenog voditelja o dogadaju.

Evidentirati tijek dogadaja u Obrazac (u prilogu).

12.7 PROTOKOL POSTUPANJA KOD ANAFILAKTICKOG SOKA

Najtezi oblik alergijske reakcije je anafilakticki Sok i javlja se brzo i s naglim pogor$anjem

opceg stanja i zahtjeva hitnu pomog.

Simptomi anafilaktickog Soka:

1
2)
3)

Usta: oteklina (jezika i/ili usana), svrbez usana, modre usne,

Grlo: otezano disanje/gutanje/govor, promuklost,

Pluca: ponavljaju¢i kasalj, kratko¢a daha, oteZano disanje, zvizdanje,
Srce: slab puls, slabost, zbunjenost, bljedilo,

Koza: osip, svrbeZ, otekline, crvenilo,

Trbuh: povracanje, proljev, bolovi u trbuhu,

Ostalo: strah, gubitak svijesti.
Pozvati hitnu medicinsku pomo¢.

Ne ostavljati dijete samo.

Ostati smiren i zatraziti pomoc.
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4)
5)
6)
7)
8)
9

Staviti dijete u sjedeci polozaj.

Osigurati prohodnost di$nih putova.

Ukoliko je moguce odmah ukloniti uzrok anafilakti¢kog Soka.
Ne davati hranu ni pice.

Obavijestiti roditelje o dogadaju.

Obavijestiti zdravstvenog voditelja.

10) Evidentirati tijek dogadaja u Obrazac (u prilogu).

Ukoliko je djetetu propisano kori$tenje Epipen-a koji se nalazi u vrti¢u (uz Epipen stoji ime

i prezime djeteta, datum rodenja, skupina, nalaz lije¢nika i upute o primjeni) pri pozivu

hitnoj pomoéi obavezno napomenuti i uz konzultaciju s njima po potrebi aplicirati djetetu

do dolaska hitne pomo¢i.

12.8 PROTOKOL POSTUPANJA KOD DIJABETESA

1

2)

3)

4)
5)

6)
7

Zdravstveni voditelj je koordinator uklju¢ivanja djeteta koje boluje od dijabetesa u
vrti¢ i kao takav uzima sve podatke o djetetu od roditelja.

Provodi inicijalni razgovor s roditeljima i djetetom, kako bi prikupio sve relevantne
podatke o djetetu, dobio lije¢ni¢ke nalaze i upute kako bi se 3to bolje realiziralo
ukljucivanje djeteta u vrtic.

Zdravstveni voditelj upoznaje stru¢ne suradnike i ravnateljicu o dobivenim
podacima o djetetu kako bi odabrali najoptimalniji podru¢ni objekt, skupinu i
odgojitelje gdje e dijete biti smjesteno.

Obavijestiti i pripremiti odgojitelje te im osigurati dodatnu edukaciju o dijabetesu.
Izraditi individualni naputak s podacima djeteta (ime i prezime, datum rodenja,
dijagnoza) za postupanje odgojitelja pri razli¢itim situacijama (hipoglikemija,
hiperglikemija, mjerenje GUK-a i sl.). Svi potrebni podaci moraju biti upisani u
Imenik djece.

Zdravstveni voditelj duZan je informirati i educirati ostalo osoblje vrtica.
Odgojitelji i zdravstveni voditelj pripremaju djecu u skupini za dolazak djeteta s

dijabetesom.
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12.9 PROTOKOL POSTUPANJA KOD DJETETA KOD KOJEG JE IDENTIFICIRANA
USLJIVOST

1) Kad se kod djeteta identificira usljivost odgojitelj treba odmah obavijestiti roditelja.

2) Odgojitelj obavjestava zdravstvenog voditelja koji vri pregled vlasista sve djece u
skupini.

3) U dogovoru sa zdravstvenim voditeljem odgojitelj obavjestava roditelje o pojavi
usljivosti u skupini, ne spominjuéi imena zarazene djece ili djeteta.

4) U vrtiCu se provode mjere dezinfekcije i ostale protuepidemijske mjere (promjena
i pranje posteljine izvan redovnog plana, pranje i dezinfekcija prostora, pranje i
dezinfekcija pliSanih i platnenih igracaka izvan redovnog plana te se uklanja
frizerski centar).

5) Odgojitelj upisuje pojavu usljivosti u Imenik djece, a zdravstveni voditelj isto
evidentira u zdravstvenu dokumentaciju.

6) Po povratku djeteta u skupinu prekontrolirati vlasiste djeteta (odgojitelj ili
zdravstveni voditelj).

7) Kod ucestalih slu¢ajeva usljivosti ukljugiti dezurnog epidemiologa te postupiti po
njegovim uputama.

12.10 PROTOKOL POSTUPANJA U SLUCAJU OZLJEDA 1 PRUZANJE PRVE POMOCI

1) Podrucni objekti moraju biti opremljeni s ormari¢ima za pruZanje prve pomo¢i koje
zdravstveni voditelj i voditelj podruénog objekta redovito popunjavaju s potrebnim
materijalom.

2) U situacijama pruzanja prve pomoéi treba paziti na osobnu zadtitu i zastitu
ozlijedenog djeteta (obavezno treba koristiti lateks rukavice kada se pruza prva
pomo¢ djetetu koje krvari).

12.10.1 Protokol postupanja u slu¢aju laksih ozljeda

1) Ostati miran i sabran.

2) Umiriti dijete.

3) Pruziti prvu pomo¢.

4) Ukoliko je potrebno obavijestiti zdravstvenog voditelja.
5) Obavezno obavijestiti roditelja o dogadaju.
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1
2)

3)

4)
5)

6)

7)

8)
9

12.10.2 Protokol ponaSanja kod pruzanja prve pomoc¢i u ozbiljnim situacijama

Biti priseban, brz i promisljen u svojim postupcima.

Primijeniti ste¢eno znanje i pozvati pomoc.

Provjeriti stanje svijesti djeteta i veli¢inu ozljede. Ako je pri svijesti ohrabriti ga i
umiriti (stvoriti osjecaj sigurnosti).

Dijete ne ostavljati samo bez prisutnosti odrasle osobe.

Pruzite osnovnu pomo¢ na mjestu nezgode i u poloZzaju u kojem ste
zatekli ozlijedenoga, osobito ako niste sigurni kakva je ozljeda.

Brzim zapaZzanjem utvrditi postoji li na mjestu nezgode neposredna opasnost.
Dijete okrenuti u bo¢ni poloZzaj (da se ne ugusi ukoliko povrati) osim ako sumnjate
u ozljedu kraljeznice ili prijeloma drugih kostiju (zdjelice, vratne kraljeznice,
glave).

Ne davati nista piti niti jesti.

Pozvati strué¢nu pomo¢- hitnu medicinsku pomoc.

10) Obavijestiti roditelje odmah.

11)Odgojitelj kod kojeg se dogodila teZa situacija/ozljeda obvezan je pricekati

roditelja.

12) Ukoliko je hitna medicinska pomo¢ nedostupna, treba na najbrzi moguéi nacin, koji

ne $teti zdravlju djeteta osigurati pratnju djeteta od strane stru¢ne osobe do sluzbe
hitne medicinske pomo¢i. Osoba koja prati dijete treba pricekati lije¢nikovu

preporuku o daljnjem postupanju i pricekati roditelja.

13) S djetetom u pratnji ide odgojitelj, ukoliko roditelji nisu dosli.

14) Tijekom istog dana informirati se kod roditelja o stanju djeteta.

15) Evidentirati tijek dogadaja u Obrazac (u prilogu).
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12.11 PROTOKOL POSTUPANJA U SLUCAJU SUMNJE NA ZANEMARIVANIJE I/ILI

ZLOSTAVLJANJE DJETETA ILI NASILJE U OBITELJI
Prema Clanku 7. stavak 1. Zakona o zadtiti nasilja u obitelji (Narodne novine br. 70/2017,
126/2019, 84/2021, 114/2022, 36/2024) kojim je propisano da su osobe zaposlene u odgojno-
obrazovnim ustanovama duzne prijaviti policiji ili drzavnom odvjetnidtvu potinjenje nasilja u
obitelji za koje su saznali u obavljanju svojih poslova, kao i ¢lanak 132. stavak 1. Obiteljskog
zakona (Narodne novine br. 103/2015, 98/2019, 47/2020, 49/2023, 156/2023) kojim je propisano
da je svatko duzan prijaviti Hrvatskom zavodu za socijalni rad povredu djetetovih osobnih i
imovinskih prava, to podrazumijeva osobito tjelesno ili mentalno nasilje, spolne zlouporabe,
zanemarivanje ili nehajno postupanje, zlostavljanje ili izrabljivanje djeteta, izloZenost djeteta

obiteljskom nasilju, utvrduje se sljedeéi protokol postupanja:

1) Ako je kod djeteta odmah pri dolasku u vrti¢ vidljiva tjelesna ozljeda ili se pojavi sumnja
na drugi oblik zlostavljanja ili zanemarivanja, odgojitelj bez odgode, na licu mjesta, o tome
traZi informaciju i objadnjenje od roditelja. Razgovor s roditeljem se obavlja diskretno i
bez pokazivanja eventualne sumnje u roditelja (u interesu djeteta).

2) Ako se tjelesna ozljeda ili sumnja na drugi oblik zlostavljanja ili zanemarivanja otkrije u
tijeku djetetova boravka u vrtiéu, a nedvojbeno se utvrdi da nije nastala za vrijeme
djetetova boravka u wvrtiéu, odgojitelj kontaktira roditelja te traZi informaciju i
objasnjenje.

3) Ukoliko sumnja na nasilje nije otklonjena obavljanjem razgovora s roditeljem na naéin iz
tocke 1. i 2. ovog protokola, odgojitelj je duzan obavijestiti struéne suradnike,
zdravstvenog voditelja i/ili ravnatelja te ispunjava Obrazac (u prilogu). Struéni suradnici
i ravnatelj organiziraju razgovor s roditeljima te procjenjuju situaciju. Ukoliko sumnja
nije otklonjena, ravnatelj vrti¢a prijavljuje sumnju na po&injenje nasilja djetetovih prava
nadleZnim institucijama, upoznaje ih sa svim okolnostima te po potrebi nastavlja suradnju
s institucijama.

4) Ako je dijete povrijedeno u stanju koje zahtijeva lije¢nicku intervenciju ili pregled,
potrebno je odmah pozvati hitnu medicinsku pomo¢ ili osigurati pratnju djeteta lije¢niku
te priCekati lije¢ni¢ku preporuku o daljnjem postupanju. Nakon toga, struéni radnik na

odgovarajuci nacin primjenjuje tocku 3. ovog protokola.
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5) Ako kod djeteta ne postoje jasni znakovi zlostavljanja/zanemarivanja, no odgojitelj
procijeni da je potrebno pomnije pratiti dijete kako bi se iskljucila ili potvrdila sumnja na
zlostavljanje/zanemarivanje ili nasilje u obitelji, u suradnji sa struénim suradnicima i
zdravstvenim voditeljem provodi se opservacija djeteta (optimalno jedan mjesec). Ukoliko
Je sumnja opravdana stru¢ni radnik na odgovaraju¢i naéin primjenjuje tocku 3. ovog
protokola.

6) Svi relevantni podaci, poduzete mjere i Obrazac (u prilogu) biljeZe se i spremaju u dosje
djeteta te po potrebi i na zahtjev dostavljaju drugim nadleznim institucijama. Struéni
suradnici dogovaraju s odgojiteljima suradnju i daljnje postupanje prema djetetu i
roditeljima. Ukoliko se radi o tezem obliku, intenzitetu ili duljem trajanju nasilja koje je
izazvalo traumu, potrebno je djetetu osigurati psihosocijalnu pomoé¢, ukljuujuéi rad
stru¢nih suradnika vrtic¢a te suradnju s vanjskim institucijama.

7) Nakon podnesene prijave, vrti¢ je duzan postupati prema uputama Hrvatskog zavoda za
socijalni rad i drugih nadleznih tijela (primjerice, suradnja s drugim struénim sluZzbama
izvan vrti¢a o nacinu postupanja i pomo¢i djetetu, daljnji nacin postupanja i pomoci
djetetu u vrti¢u, davanje misljenja o djetetu...),

8) Informacije o slucaju zlostavljanju ili zanemarivanju djeteta ne smiju se iznositi drugim
roditeljima, radnicima i osobama koje nisu uklju¢ene u slucaj.

9) Kod trazenja informacija o djetetu od strane bilo kakvih sluzbi (Hrvatski zavod za
socijalni rad, policija... ) i medija, radnici vrti¢a ne daju informacije bez suglasnosti

ravnatelja.

12.12 PROTOKOL POSTUPANJA U SLUCAJU NASILJA PREMA DJETETU OD STRANE
ODRASLE OSOBE ZA VRIJEME BORAVKA DJETETA U VRTICU

1) Svaki radnik treba odmah poduzeti sve mjere da se zaustavi i prekine aktualno nasilno
postupanje odrasle osobe prema djetetu.

2) Osobu koja se ponasa nasilno prema djetetu za vrijeme njegovog boravka u vrticu,
odgojitelj, ali i svaki drugi radnik, upozorit ¢e se na neprihvatljivost i Stetnost takvog
ponasanja, a u slu¢aju potrebe zatraziti pomo¢ drugih radnika vrtica ili po potrebi pozvati
policiju.

3) Kada radnik prekine nasilno ponaSanje odrasle osobe prema djetetu, o navedenome
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4)

dogadaju, u najkraéem moguéem roku treba obavijestiti ravnatelja, stru¢ne suradnike i/ili
zdravstvenog voditelja i ispuniti Obrazac (u prilogu).
O dogadaju ¢e se obavijestiti roditelje djeteta, a ravnatelj ¢e u slu€aju potrebe obavijestiti

nadleZne institucije ( policiju, drzavno odvjetnistvo, Hrvatski zavod za socijalni rad...).

12.13 PROTOKOL POSTUPANJA U SLUCAJU SUKOBA IZMEDU RODITELJA OKO
SADRZAJA RODITELJSKE SKRBI U ODNOSU NA OSTVARIVANJE DJETETOVIH
PRAVA VEZANIH ZA NJEGOV BORAVAK U VRTICU

)

2)

3)

4)

5)

6)

Roditelji, bez obzira Zive li zajedno ili odvojeno, ravnopravno, zajednicki i sporazumno
skrbe o djetetu i u skladu s tim, ravnopravni su u ostvarivanju roditeljske skrbi.

Ukoliko postoji sukob medu roditeljima vezan za sadrzaj roditeljske skrbi primjerice
odvodenje i dovodenje djeteta, vrti¢ nije nadlezan donositi odluke u korist ili na Stetu
jednog od roditelja. Samo u sluéaju postojanja pravomoéne odluke suda ili drugog
nadleznog tijela koju je roditelj duzan dostaviti ravnatelju, odgojitelj ne smije predati
dijete roditelju.

U sluéaju nastanka sukoba medu roditeljima koji je vezan za odvodenje ili dovodenje
djeteta, odnosno u slu¢aju da roditelj ne postuje pravomoc¢nu sudsku odluku s kojom je
vrti¢ upoznat, odgojitelj je duzan odmah obavijestiti stru¢ne suradnike, zdravstvenog
voditelja i/ili ravnatelja te ispuniti Obrazac (u prilogu). Ravnatelj ¢e u slu€aju potrebe
obavijestiti nadlezne institucije.

U sludaju iz togke 3. ovog protokola, roditelje se moZe pozvati na razgovor, zajedno ili
odvojeno te ih upoznati s to¢kom 1. i 2. ovog protokola.

Roditelji, bez obzira kome je dijete povjereno na skrb, imaju pravo informirati se o
razvoju i napredovanju djeteta te o njegovom boravku u vrticu.

Sukladno prethodnim totkama ovog protokola postupa se i u slu¢aju bilo kakvog
neslaganja, nesporazuma ili sukoba izmedu roditelja oko sadrzaja roditeljske skrbi u
odnosu na ostvarivanje djetetovih prava vezanih za njegov boravak u vrti¢u (primjerice,
roditelji se ne mogu slozZiti hoce li e dijete upisati u vrti¢, odnosno ispisati iz vrtica,
neslaganje vezano za upisa u odredeni odgojno-obrazovni program, neslaganje vezano za

prehranu djeteta u vrticu, izlete i sl.)
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12.14 PROTOKOL POSTUPANJA U SLUCAJU KADA JE RODITELJ LISEN
RODITELJSKE SKRBI

D

2)

3)
4)

5)

6)

Ukoliko je roditelj lisen roditeljske skrbi, drugi roditelj je obvezan dostaviti
ravnatelju ili psihologu sudsku odluku o lidenju prava na roditeljsku skrb.

U slu¢aju da su oba roditelja liSena roditeljske skrbi, sudsku odluku iz tocke 1. ovog
protokola dostavlja skrbnik djeteta.

Roditelj koji je liSen prava na roditeljsku skrb gubi sva prava iz roditeljske skrbi.
Roditelj koji je liSen prava na roditeljsku skrb ne moZe dovoditi ili odvoditi dijete, vidati
dijete u vrticu, odlucivati o njegovom boravku u vrtiéu, traZiti informacije o djetetu itd.,
osim ako sud u odluci iz to¢ke 1. ovog protokola ne odluéi drugagije.

U slucaju da roditelj koji je lifen prava na roditeljsku skrb postupa protivno gore
navedenoj tocki, odgojitelj treba o tome obavijestiti struéne suradnike, zdravstvenog
voditelja i/ili ravnatelja te ispuniti Obrazac (u prilogu). Ravnatelj, u slu¢aju potrebe,
obavjestava nadleZne institucije.

Ovaj protokol se na odgovarajuéi nadin primjenjuje i ako je sud ili koje drugo nadlezno
tijelo roditelju ili drugoj osobi ogranicio ili zabranio ostvarivanje osobnih odnosa s
djetetom. To posebno obuhvaca mjeru zabrane priblizavanja djetetu na odredenim
mjestima ili na odredenu udaljenost i da ga uznemiruje na drugi nagin, primjerice

neovlaStenim uspostavljanjem veze s djetetom ili uhodenjem.

12.15 PROTOKOL POSTUPANJA U SLUCAJU SUKOBA RADNIKA U VRTICU

Svaki radnik vrti¢a obvezan je u radnom vremenu izvravati svoje radne obveze disciplinirano i

pravovremeno.

1

2)

Tijekom radnog vremena, medu radnicima je zabranjeno rjeSavanje medusobnih
eventualno naruSenih odnosa sukobom (verbalnim ili fizitkim). Potrebno je izbjegavati
rasprave sa sugovornikom pred djecom ili drugim roditeljima te komentiranje situacije
pred djecom ili pred drugim roditeljima.

Ukoliko je medu radnicima doslo do verbalnog ili fizickog sukoba, potrebno je smiriti i
urazumiti radnike u sukobu te ih odvojiti iz radnog procesa, odnosno od ostalih radnika i

djece.
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3)

4)

5)

Pozvati voditelja podru¢nog objekta koji ¢e, ukoliko je potrebna daljnja intervencija,
obavijestiti ravnatelja i tajnika vrti¢a. Ukoliko bude potrebno obavit ée se razgovor sa
sukobljenim radnicima. Sukobljeni radnici obvezni su odazvati se pozivu na razgovor, te
iznijeti razloge i okolnosti koje su dovele do sukoba.

O razgovoru s radnicima u sukobu sastavlja se zapisnik s to¢no utvrdenim ¢injeninim
stanjem te se utvrduje pojedina¢na odgovornost radnika u sukobu. Zapisnik vodi tajnik,
a potpisuju ga sasluSani radnici, tajnik i ravnatelj.

Sukob radnika predstavlja kr§enje obveza iz radnog odnosa i kao svoju krajnju sankciju
moze imati otkaz uvjetovan skrivljenim ponaanjem radnika, a §to je regulirano

odredbama Pravilnika o radu te odredbama Zakona o radu.

12.16 PROTOKOL POSTUPANJA U SLUCAJU SUKOBA RADNIKA I RODITELJA
(DRUGE ODRASLE OSOBE) ILI MEDUSOBNOG SUKOBA RODITELJA

)

2)
3)

4)
S)

6)

)
2)

12.16.1 U slucaju verbalnog ili fizickog napada roditelja na odgojitelja:

Napraviti fizi¢ki odmak od roditelja koji je ljut (uz ispruZenu ruku), zadrZati smirenost i
profesionalnu razinu odnosa.

Ako je potrebno zastititi djecu od izloZenosti sukobu.

Primijeniti znanja i vjestine aktivnog sluganja: ,,Uznemiravate djecu i mene. Zao mi je
Sto ste ljuti zbog ... Voljela bih o tome s vama razgovarati.. MoZete li doéi...* (dogovoriti
termin razgovora). U slucaju fizickog nasilja, prijetnje fizi¢kim nasiljem ili verbalnog
nasilja kojeg nije moguce odvratiti, bilo koji radnik vrti¢a treba pozvati policiju.
Obavijestiti ravnatelja ili struéne suradnike o sukobu.

Organizirati razgovor s roditeljem uz pomo¢ struénih suradnika, ukoliko je potrebno
uklju€iti i ravnatelja.

Evidentirati dogadaj u propisanu pedagosku dokumentaciju, ne raspravljati o sukobu pred

djecom ili drugim zaposlenicima i ispuniti Obrazac (u prilogu).

12.16.2 U slu¢aju verbalnog ili fizickog napada roditelja na roditelja

Potrebno je zadrZati smirenost i profesionalnu razinu odnosa

Primijeniti znanja i vjestine aktivnog sluSanja, zaustaviti raspravu (opisati §to rade npr.
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3)

4)

5)

» ViCete/vrijedate se i time uznemiravate djecu, a i meni je neugodno. Molim vas izadite
iz vrtica...”) U slucaju fizickog nasilja, prijetnje fizi¢kim nasiljem ili verbalnog nasilja
kojeg nije moguce odvratiti, bilo koji radnik vrti¢a treba pozvati policiju.

Ako je svada nastala zbog dogadaja u vrti¢u zamoliti ih da dodu na razgovor (pojedina¢ni
ili zajednicki).

Obavijestiti ravnatelja ili struéne suradnike te ukoliko je potrebno timski dogovoriti
daljnje korake.

Evidentirati dogadaj u propisanu pedagosku dokumentaciju i ispuniti Obrazac (u prilogu).

12.17 PROTOKOL POSTUPANJA KAD JE RODITELJ KOJI JE DOSAO PO DIJETE U
ALKOHOLIZIRANOM ILI NEKOM DRUGOM NEPRIMJERENOM PSIHOFIZICKOM
STANJU

Ako odgojitelj procijeni da je osoba u takvom psihofizickom stanju (pod utjecajem alkohola, u

promijenjenom raspolozenju nepoznatog uzroka-opojna sredstva, psihi¢ka dezorijentiranost i sl.)

odnosno da ne moZe na siguran nacin odvesti dijete iz vrtica, treba poduzeti sljedece mjere:

)

2)

3)

4)

3)

6)

Pozvati nekog od najblizih radnika da vam se pridruzi i pomogne u vaSoj procjeni,
postupanje i raspravu provesti izvan vidokruga djece.

Pokusati ostvariti komunikaciju s ciljem sprje¢avanja osobe u preuzimanju djeteta kao i
kontaktiranja drugog roditelja ili drugih osoba koje je roditelj ovlastio da mogu do¢i po
dijete

Primijeniti znanja i vjeStine aktivnog sluSanja, pokuSati zadrzati umirujuéi ton razgovora
uz uvazavanje roditelja, ne osudivati, ukazati mu na svoje duznosti i odgovornosti u odnosu
na dijete te zasto mu ga ne smijete predati. (,Cini mi se da se ne osjecate bad najbolje.
Zabrinuti smo za vas... Izgleda nam da vam nije dobro.. Nismo sigurni da éete s djetetom
sigurno do¢i kuéi. Pozvat ¢emo drugog roditelja..)

Telefonski kontaktirati drugog roditelja i izvijestiti ga o situaciji te zamoliti da druga osoba
dode po dijete. U slu¢aju da se ne moZe nikoga dobiti, kontaktirati ravnateljicu ili stru¢ne
suradnike.

O dogadaju obavijestiti voditelja podru¢nog objekta, struéne suradnike, a po potrebi

ravnatelja te ukoliko je potrebno timski dogovoriti daljnje korake.

Odgojitelj ostaje s djetetom do okoncanja situacije.
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7)

8)

9

Ako je roditelj agresivan ili ne suraduje (npr. ipak odvodi dijete iz vrtica, prijeti, vuce itd.),
ne ulaziti s njim u sukob, ve¢ o svemu obavijestiti voditelja, ravnatelja i/ili stru¢ne
suradnike, te po potrebi pozvati policiju.

Po okoncanju situacije, evidentirati dogadaj u propisanu pedagosku dokumentaciju i
ispuniti Obrazac (u prilogu).

Ukoliko je potrebno ravnatelj poziva oba roditelja na razgovor u kojem sudjeluju odgojitelj

i struéni suradnici.

12.18 PROTOKOL POSTUPANJA U SLUCAJU NESTANKA DJETETA NA
[ZLETU/JAVNOJ MANIFESTACIJI

Cim se uoti nestanak djeteta postupiti na sljedeéi nagin:

1)
2)
3)

4)

ZadrZati smirenost i organizirati potragu.
Organizirati osobe koje ostaju s djecom i osobe koje krecu u potragu.

Ako se dijete ne pronade u roku od 15 minuta, mati¢ni odgojitelj obavjestava roditelja (ako
roditelj nije s njima na izletu / javnoj manifestaciji), ravnatelja, stru¢nog suradnika i /ili
zdravstvenog voditelja koji pozivaju policiju.

Po zavrSetku krizne situacije, provodi se razgovor sa sudionicima dogadaja i popunjava

Obrazac (u prilogu).

12.19 PROTOKOL POSTUPANJA KAD RODITELJ NE DOBE PO DUUETE U VRTIC DO
KRAJA RADNOG VREMENA VRTICA

D

2)

3)

4)
3)

Ako roditelj ne preuzme dijete do kraja radnog vremena vrti¢a, odgojitelj ¢e putem telefona

ili mobitela kontaktirati roditelje ili osobe koje je roditelj ovlastio da preuzmu dijete.

Ako kontakt s roditeljem/drugom osobom nije ostvaren ili je roditelj odbio doéi po dijete
potrebno je obavijestiti ravnatelja ili struéne suradnike. Po potrebi ravnatelj ili struéni

suradnici kontaktirat ¢e policiju i objasniti koje su radnje poduzete.
Do dolaska roditelja, odgojitelj mora biti s djetetom u prostoru vrtica.
Cjelokupnu situaciju odgojitelj evidentira u knjizi pedago$ke dokumentacije.

Ukoliko roditelji u¢estalo kasne po dijete, voditelj podru¢nog objekta obavjestava strucne
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suradnike i ravnatelja, koji ¢e poduzeti odgovarajuée mjere (obaviti razgovor s roditeljem

kako bi se utvrdili razlozi kanjenja, kontaktirati nadleZne institucije i sl.).

6) Po zavrSetku dogadaja, odgojitelj popunjava Obrazac ( u prilogu).

12.20 PROTOKOL POSTUPANJA U SLUCAJU KAD JE DIJETE IZVAN KONTROLE
EMOCIJA | PONASANJA

1)

2)

3)

4)

5)
6)
7)

8)
9

Ako odgojitelj ne moZe smiriti dijete u sobi dnevnog boravka, treba ga izvesti izvan sobe

dnevnog boravka uz obvezu osiguravanja druge odrasle osobe u sobi s djecom.
Potrebno je otkloniti predmete s kojima se dijete moze ozlijediti.

Mozete ¢vrsto zagrliti dijete, no pri tome ih ne smijete sputavati (ostaviti ruke i noge
slobodne) uz poruku ,,Tu sam uz tebe i sve ¢e biti u redu®. Ako vas dijete pritom udara,
udaljite se na daljinu na kojoj to ne¢e moéi ¢initi.

Pokusati razgovarati s djetetom, ali tek kada je ispad bijes popustio- u trenutku kad ih
preplavi ljutnja, djeca ne znaju uspostaviti kontrolu nad sobom te su toliko preplavljena

emocijama da nas ne mogu ¢uti dok ispad ne prode.
Ostati smiren — tako Ce se i dijete brZe i lak$e smiriti.
Izvijestiti stru¢ne suradnike (psihologa, pedagoga...) o cjelokupnoj situaciji.

Ukoliko stru¢ni suradnici ne vide drugu moguénost i/ili ne uspiju sami u intervenciji

potrebno je kontaktirati roditelja.
Dijete koje nije smireno ne moze se vratiti u skupinu.

Uzroke i ponaSanja koja su prethodila zbivanju, potrebno je opisati u propisanoj'

pedagoskoj dokumentaciji.

10) Objasniti roditelju Sto se dogodilo i §to je sve poduzeto u svezi dogadaja.

11) Ukoliko se ekscesne situacije kod djeteta ponavljaju, ukljuuju se struéni suradnici, zbog

planiranja daljnjih koraka (savjetodavni rad s roditeljima, izrada plana rada s djetetom..).

12) O nacinu pruzanja pomo¢i djetetu struéni suradnici obavjeStavaju ravnatelja.
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12.21 PROTOKOL POSTUPANIJA U SLUCAJU POJACANOG I/ILI CESTOG
AGRESIVNOG PONASANJA DJETETA

1

2)

3)

4)

3)

6)

7
8)

9

Odmah poduzeti sve mjere da se zaustavi i prekine aktualno agresivno pona3anje djeteta
prema djetetu, a u slu¢aju potrebe zatraZiti pomo¢ od drugih stru¢nih radnika.

U sludaju agresivnog ponaSanja djeteta obavijestiti struéne suradnike, ravnatelja i
roditelje djeteta te ih upoznati sa svim ¢injenicama i okolnostima dogadaja.

U sludaju ozljede, postupiti prema Protokolu postupanja u slu¢aju ozljeda i pruzanje prve
pomo¢i. Odmah ukljugiti zdravstvenog voditelja i prema potrebi traziti lije¢ni¢ku pomo¢/
pozvati hitnu pomo¢. Postupiti prema preporuci zdravstvenog voditelja ili lijecnika,
obavijestiti roditelje djeteta te evidentirati dogadaj u propisanu pedagosku dokumentaciju
i u Obrazac (u prilogu).

Razgovarati s djetetom koje je suofeno s agresivnim ponaSanjem od strane drugog
djeteta, a u slucaju da je postojala lije¢nika intervencija, uz dogovor sa zdravstvenom
voditeljicom, struénim suradnicima, ravnateljem i lije€nikom, ¢im to bude moguce.

Roditeljima djeteta koje je suoCeno s agresivnim ponaSanjem od strane drugog djeteta
dati obavijesti 0 mogucim oblicima savjetovanja i stru¢ne pomoc¢i djetetu u vrticu, s
ciljem potpore i osnazivanja djeteta.

S drugom djecom i odraslim osobama koje imaju spoznaju o uinjenom agresivnom
ponasanju treba obaviti razgovor te utvrditi sve okolnosti vezane uz oblik, intenzitet,
tezinu i vremensko trajanje navedenog ponasanja.

Djeci, svjedocima agresivnog ponasanja, treba pruziti pomoc¢.
Nakon smirivanja djeteta koje je izrazilo agresivno ponaSanje prema drugom djetetu,
odgojitelj po potrebi i prema uputi struénog suradnika razgovora s djetetom te mu ukazuje

na neprihvatljivost i Stetnost takovog ponasanja i potie ga na promjenu takvog
ponasanja.

Struéni suradnici pozivaju na razgovor roditelje djeteta koje je izrazilo agresivno
ponasanje, informiraju ih o dogadaju i dogovaraju zajednicko pracenje ponaSanja djeteta,
a u sluc¢aju potrebe upucuju ih na savjetovanje ili struénu pomo¢ izvan vrtica (Hrvatski
zavod za socijalni rad, obiteljska savjetovalista i sl.).

10) O poduzetim aktivnostima, razgovorima, izjavama ispunjavaju se sluzbene zabiljeske,

zapisnici i sl.

11) U sve aktivnosti vezano uz sprje¢avanje agresivnog ponasanja medu djecom nuzno je

ukljuditi djecu, roditelje, stru¢ne radnike u vrticu i ostale struéne osobe kao aktivne
sudionike i partnere, kako bi se dugoro¢no promicala nacela tolerancije i medusobnog
poStivanja, kao preduvjet kvalitetnog i sigurnog odrastanja djece.
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12.22 PROTOKOL POSTUPANJA U SLUCAJU NESTANKA DJETETA 1Z VRTICA

1) Ukoliko dijete nije u vidokrugu potrebno je:

e Zadrzati prisebnost, nemojte panicariti.

* Razmisliti o kretanju djeteta, pitati djecu, reéi im $to se dogada.

*  Osigurati osobu koja ostaje s djecom u odgojno-obrazovnoj skupini.

* Zatraziti pomo¢ drugih radnika i provjeriti $to prije unutarnje i vanjski prostor vrtiéa.

2) Ukoliko se dijete ne pronade u vrti¢u u vrlo kratkom roku (do 15 minuta) matiéni odgojitelj,

voditelj podru¢nog objekta ili drugi radnik vrti¢a obavjestava ravnatelja, struéne suradnike

i/ili zdravstvenog voditelja.

3) Ukoliko dijete nije nadeno u vrticu i neposrednoj okolici ravnatelj ili osoba koju on ovlasti

organizira Krizni tim koji utvrduje:

e Osobe koje djeluju s ciljem traZenja.

¢ Osobu koja kontaktira roditelje i obavjestava o dogadaju.

® Osobu koja prikuplja relevantne podatke za trazenje, potragu $iri na kuénu adresu, uzu
okolinu (mjesto rada roditelja, bakina adresa, prijatelja djeteta, mjesta igre....).

4) Ukoliko dijete nije pronadeno:

¢ Ravnatel; ili voditelj podru¢nog objekta zove policiju.

¢ Ravnatelj ili voditelj podru¢nog objekta daje policiji podatke o djetetu i poduzetim
radnjama.

¢ Ravnatelj kontaktira nadlezne institucije i/ili medije. Ostalim zaposlenicima je
zabranjeno davanje informacija bez suglasnosti ravnatelja.

5) Po zavrSetku krizne situacije provodi se:

e Timska refleksija na dogadaj uz prisustvo odgojitelja, stru¢nog suradnika, ravnatelja
i roditelja nestalog djeteta.

e Odgojitelj je duzan napisati IzvjeSce s to¢no navedenim okolnostima nastanka situacije,

te metodama i postupcima djelovanja u rjeSavanju iste.

za vecinu ljudi (dogadaj koji ugrozava djecu ili odrasle, poplava, pozar, nesreéa i sl.).

U slucaju kriznog dogadaja potrebno je odmah obavijestiti ravnatelja, a ravnatelj
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organizira Krizni tim vrtica. U okviru Kriznog tima vrti¢a zaduZenja se odnose na
poslove rukovodenja i koordinacije, obavjeStavanja, osiguranja podrske i pomoc¢i.
Ovisno o situaciji, Krizni tim ¢&ine stru¢ni suradnici psiholog, pedagog, logoped,
edukacijski rehabilitator te zdravstveni voditelj, sportski voditelj, odgojitelji, tajnica. O
poduzetim aktivnostima, razgovorima, izjavama radi se IzvjeS¢e, koje se na zahtjev

dostavlja drugim nadleznim tijelima.

12.23 PROTOKOL POSTUPANJA U SLUCAJU DA ZATEKNETE NEPOZNATU OSOBU
U VRTICU

1) Obratite pozornost na kretanje osoba u vrtiéu.

2) Pristupite nepoznatoj osobi te je upitajte za njegove namjere i razloge dolaska.

3) Niti jedna nepoznata osoba ne smije se kretati vrticem bez pratnje nekoga od radnika
vrtica.

4) Ukoliko se kretanje osobe uéini sumnjivim (ako osoba ne odgovara na pitanja ili daje
nesuvisle odgovore) zamolite doti¢nu osobu da izade i ispratite je do izlaza.

5) O svojim zapazanjima i sumnjama obavijestiti voditeljicu podruénog objekta, struéne
suradnike, zdravstvenog voditelja i/ili ravnateljicu.

6)Ako nepoznata osoba postupa protuzakonito (prijetnje, fizicko ili verbalno nasilje,
razbijanje...) potrebno je to odmah prijaviti policiji i ravnatelju.

7) O dogadaju popuniti Obrazac (u prilogu).

12.24 PROTOKOL POSTUPANJA U SLUCAJU NEOVLASTENOG ULASKA ILI
PROVALE

Postupak se provodi radi prevencije potencijalno opasnih situacija za dijete (slu¢ajno ili namjerno
ostavljeni opasni predmeti po dijete) i evidencije nastale tete i otudenog materijala.

1) Osoblje zaduzeno za otvaranje podru¢nog objekta, duzno je otklju¢avanjem objekta izvrsiti
provjeru na na€in da se provjere sva ulazna vrata (rukom) i prozori vrtica, te ostali moguci
ulazi u vrtié.

2) Ukoliko se uoci da je od zakljuavanja do otkljuCavanja bilo neovlastenih ulazaka ili
provale, bez obzira ima li Stete ili ne, osoba koja je uocila neovlasteni ulazak u vrti¢ odmah

poziva policiju te izvjeStava voditelja podruénog objekta, ravnatelja ili tajnicu ustanove
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3)

4)

5)

6)

7)

8)

koja obavjestava domara.

Osoba koja je uocila neovlasteni ulazak i prijavila sluaj, izvjeStava sve radnike vrtiéa o
dogadaju kako bi se sprijecio ulazak djece u provaljeni prostor. Do dolaska policije u
provaljeni prostor se ne ulazi.

Nakon obavljenog policijskog ocevida, ravnatelj i/ili zdravstveni voditelj provjerava
prostor, tehni¢ko osoblje posprema i uklanja sve potencijalno opasne predmete po djecu.
Po pregledu prostora i procjeni da ne postoji vise opasnost za djecu odobrava se ulazak
djece u prostor.

Odgojitelji po ulasku u prostor evidentiraju nastalu $tetu. Rade popis koji se odnosi na
otudeni ili oSteceni inventar sobe, namjestaj i didaktiku te ostalu imovinu odgojno-
obrazovne skupine, odnosno vrticéa.

Ukoliko je Steta na samom objektu (prozori, vrata, ograda, fasada zgrade, igrala u dvoristu
ustanove i sl.), popis tog dijela oste¢enja rade voditelj podru¢nog objekta i domar.
Voditelj podru¢nog objekta radi Izvjesée koje sadrzi popis otudene imovine unutarnjeg i
vanjskog prostora vrti¢a te sve okolnosti dogadaja (poduzete mjere, radnje, kontaktirane
osobe i dr.) koje dostavlja ravnatelju.

Za daljnji kontakt s policijskom postajom za dobivanje zapisnika o ogevidu, podno$enje
eventualno potrebne kaznene prijave ili zahtjeva za naknadu $tete prema osiguravajucoj

ku¢i, zaduZen je ravnatelj ustanove.

12.25 PROTOKOL POSTUPANJA STRUCNIH RADNIKA U PROCESU INKLUZIJE
DJETETA S TESKOCAMA U RAZVOJU

1

2)

3)

4)

Prijavom u redovnom upisnom roku u djecji vrti¢ roditelji prilazu medicinsku
dokumentaciju o teSko¢i u razvoju djeteta, presliku nalaza i miSljenja Zavoda za
vjestacenje, profesionalnu rehabilitaciju i zapoSljavanje osoba s invaliditetom.

Inicijalni razgovor s roditeljima i djetetom s teSkocama u razvoju obavljaju stru¢ni
suradnici i zdravstveni voditelj. Moguce je dogovoriti vise susreta s djetetom i roditeljima
prije upisa u vrti¢ kako bi se procijenile djetetove posebne potrebe i donijela odgovarajuéa
odluka.

Nakon upoznavanja djeteta s teSko¢ama, ¢lanovi Povjerenstva za upise donose odluku o
najprimjerenijem okruzenju za dijete (odgojno-obrazovna skupina, odgojitelji, vrsta
programa, vrijeme boravka i dr.).

Roditelji djeteta s teSkoama u razvoju i vrti¢ sklapaju Ugovor o ostvarivanju
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3)

6)

7

8)

9

opservacijskog programa ranog i predskolskog odgoja djeteta na opservacijsko razdoblje
koji traje najmanje tri mjeseca.

Opservacijsko razdoblje ovisi o djetetovim posebnim potrebama te se odreduje za svako
dijete individualno te je takvim ugovorom unaprijed reguliranﬁ dinamika boravka djeteta
u vrticu.

Struni suradnici upoznaju odgojitelje o upisu djeteta s teSkoc¢ama u razvoju u njihovu
odgojno-obrazovnu skupinu.

Prilagodba djeteta s teSkocama u razvoju i boravak roditelja u skupini dogovara se
individualno ovisno o potrebama djeteta.

Tijekom opservacijskog razdoblja odgojitelji i stru¢ni suradnici prate boravak djeteta s
teSko¢ama u razvoju u odgojno-obrazovnoj skupini.

Ukoliko se tijekom opservacijskog razdoblja utvrdi moguénost vremenskog produljenja
boravka djeteta u vrticu, roditeljima se nudi mogucnost potpisivanja novog Ugovora o

uslugama predskolskog odgoja.

10) Struéni suradnici, zdravstveni voditelj i odgojitelji prilagodavaju odgojno-obrazovni rad

teskoci djeteta u Sto se po potrebi ukljuuju i roditelji djeteta i eventualni vanjski suradnici.

12.26 PROTOKOL POSTUPANJA S'I:RUCNIH RADNIKA KADA SE POJAVI SUMNIJA ILI
ZAPAZANJE O RAZVOJNOJ POTESKOCI DJETETA TIHJEKOM POHADANIJA VRTICA

D

2)

3)

4

Dijete je upisano u redovni program te tijekom njegova boravka u ustanovi odgojitelji,
struéni suradnici ili roditelji uo¢avaju odstupanja u razvoju djeteta.

Ukoliko su roditelji djeteta sami uo€ili odstupanje u razvoju djeteta te traZe od stru¢nog
suradnika uputu o daljnjem postupanju, struéni suradnici provode pracenje djeteta te u
slu¢aju potrebe upucuju roditelje na dijagnosti¢ku obradu.

Ukoliko su roditelji djeteta ve¢ upuceni na dijagnosti¢ku obradu od strane pedijatra djeteta
ili nekog drugog stru¢njaka, oni su o postupku duzni obavijestiti vrti¢, struéni suradnici to
dokumentiraju, obavjestavaju odgojitelje djeteta te prate daljnji tijek postupka.

Ukoliko odgojitelji ili stru¢ni suradnici uoavaju odstupanja u razvoju djeteta, a roditelji
djeteta do tada nisu primijetili ili obavijestili odgojitelje djeteta ili strune suradnike,
struéni suradnici vrti¢a provodi pracenje djeteta. Stru¢ni suradnici i odgojitelji valoriziraju

pracenje.
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5) Ovisno o procjeni podrucja odstupanja u razvoju kod djeteta, struéni suradnici i zdravstveni

6)

voditelj provode individualni razgovor s roditeljima, obavjestavaju roditelje o
primijeéenim odstupanjima u razvoju djeteta te upuéuju roditelje na dijagnosticku obradu.
Stru¢ni suradnici, zdravstveni voditelj i odgojitelji prilagodavaju odgojno-obrazovni rad

tesko¢i djeteta u $to se po potrebi ukljucuju i roditelji djeteta i eventualni vanjski suradnici.

12.27 PROTOKOL POSTUPANJA U SLUCAJU POTRESA

D

2)

3)

4)
5)

6)

7)
8)

9

12.27.1 Prije potresa

Svaki podru¢ni objekt Upute za slucaj potresa u vrticu s kojima su se radnici duZni
upoznati. U svakom podru¢nom objektu najmanje dvije osobe osposobljene su za pruzanje
prve pomo¢i i najmanje dvije osobe za provodenje evakuacije i spasavanja za slu¢aj
iznenadnog dogadaja.

Osobe osposobljene za evakuaciju i spasavanje izvodit ¢e vjezbe evakuacije i spaavanja
najmanje jednom u dvije godine.

Osobe osposobljenje za provodenje evakuacije kontroliraju evakuaciju, obavjestavaju
nadlezne sluZbe i roditelje o situaciji u vrticu, gase energente u vrtiéu, uzimaju torbu za
evakuaciju, provjeravaju jesu li sva djeca na zbornom mjestu, jesu li zbrinuta i sigurna dok
¢ekaju dolazak roditelja. Svi radnici sudjeluju u vjezbama evakuacije.

Odgojitelji u kontinuitetu uvjezbavaju preporuéene postupke u skupini.

[znimno je vaZno uvijek znati koje izlaze koristimo prema evakuacijskom planu/nacrtu,
gdje stoje kljucevi, gdje je zborno mjesto te osigurati da su svi izlazi i hodnici budu
prohodni i slobodni od stvari.

U uredenju sobe dnevnog boravka, sanitarnih &vorova, predprostora i meduprostora voditi
racuna o pohranjivanju opreme i pozicioniranju iste: namjestaj, police, slike moraju biti
stabilni, u¢vriceni za zidove, a teski i veliki predmeti smjesteni na niZe pozicije.
Onemoguciti gibanje pokretnih (na kotaci¢ima) dijelova namje$taja i tehni¢ke opreme.
Pronaci i obiljeziti ,,sigurna mjesta“ u svakoj sobi (Evrsti stol/ nosivi zid) koja ¢e posluziti
kao zaklon za vrijeme potresa, upoznati djecu s najsigurnijim mjestom u prostoru te
povremeno podsjecati i vjezbati.

Informirati se gdje se drZe torbe- kompleti za izvanredne situacije.

10) Upoznati se s mjestom okupljanja nakon potresa.

11) Primjereno razgovarati s djecom §to je to potres i kako se ponasati ukoliko dode do njega
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)

2)

3)

4)

5)
6)

7

D

2)
3)

1

2)
3)

te kroz igrovne situacije vjezbati postupak zastite prilikom potresa u razli¢itim situacijama

i prostorima.

12.27.2 Ponasanje tijekom potresa

Obavezno ostanite unutar gradevina dok traje potres i §to kra¢im putem dodite do najblizeg
sigurnog mjesta.

Zadrzite prisebnost i kratko uputite djecu da se sagnu pod stol ili klupu i zastite glavu i vrat
rukama.

Smijestite se ispod stabilnog stola pri emu se djeca jednom rukom drZze za nogu od stola
kako se stol ne bi pomaknuo, a drugom zastite glavu i vrat.

Ako nema stolova, &u¢nite uz nosivi zid i kutove sobe gdje nema prozora niti stvari na
zidovima — §titi glavu i vrat.

Odmaknite djecu od polica, staklenih stijena, pregradnih zidova, prozora.

Ako su djeca u kreveti¢ima neka ostanu u njima, okrenu se na trbuh te zaStite glavu i vrat
po moguénosti jastukom.

Ako su djeca vani potrebno je odmaknuti se od zgrada, ograda, visokog drveca, elekiri¢nih

stupova.

12.27.3 Ako ste pod rusevinama

Pokusajte odrzati prisebnost i smiriti djecu, uputiti ih da se Sto manje krecu. Ne palite Sibice
ili upaljace.

Uputite djecu da prekriju usta dijelom odjece.

Lagano udarajte po cijevima ili zidu kako bi vas spasioci mogli pronaci, ukoliko vam je pri
ruci moZete koristiti udaraljke, zvecke, zvizdaljke i ostale instrumente (ne viCite ako ne

morate kako biste sprijecili udisanje prasine)

12.27.4 PonaSanje nakon potresa

Kad prestane potres, odmah izidite na predvideni izlaz vode¢i raCuna da povedete svu
djecu, ponesete Imenik djece i osobne stvari. Vasa zadaca je oCuvanje fiziCkog integriteta
djece stoga se nemojte zadrZavati u objektu radi oblacenja u jakne i sl.

Radnici dje¢jeg vrtica koji se zateknu na radnom mjestu pomazu u evakuaciji djece.
Smjestite se na predvideno mjesto na dvoristu, budite spremni na naknadno podrhtavanje
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4

3)

6)

7

8)

9

tla.

Pokusajte cijelo vrijeme odrzati prisebnost, provjerite ima li ozlijedene djece i jesu li sva
djeca izasla.

Ako je dijete ozlijedeno postupate prema Protokolu postupanja u sluéaju ozljeda i pruzanje
prve pomodi.

Ako nisu sva djeca izasla prebrojite ih jos jednom i prvog dostupnog radnika uputite da se
vrati u objekt i provjeri prostore — ne smijete napustiti odgojno-obrazovnu skupinu bez
osiguranog nadzora djece.

Ako je zimski period, prema procjeni situacije i trenutnog stanja vratiti se naknadno po
odjecu, obucu, deke.

Voditi ra¢una da se osobe ne zadrZavaju dugo u prostoru i da uzmu osnovne i najnuznije
stvari za obu¢i djecu i deke.

Najsigurnije je ostati na otvorenom 1 sat tj. dok se ne utvrdi je li gradevina sigurna.

10) Pratite radijski program ili vijesti na internetu kako biste Culi vijesti i upute nadleznih

sluzbi.

I'1) Nastojte imati mobitel uz sebe kako bi bili dostupni svojim kolegama, svojoj obitelji i

roditeljima djece (zbog prosljedivanja dodatnih informacija).

12) Vaoditeljica podru¢nog objekta nakon potresa provjerava sa svim odgajateljima odgojnih

skupina da li su svi izasli iz objekta.

13) Obavjestava ravnateljicu i sastavlja Izvjesce.
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13. ZAKLJUCAK

Rad s djecom u potpunosti ée biti u skladu s djetetovim razvojnim potrebama i moguénostima, a
cjelovit razvoj i u¢enje svakog pojedinog djeteta poticat ¢emo bogatim i izazovnim prostorno-
materijalnim okruZenjem, fleksibilnim vremenskim okruZenjem, te socijalnim okruZenjem u
kojem se svi uklju¢eni subjekti uvazavaju i jednakopravni su.

Program éemo provoditi fleksibilno, u partnerstvu vrtica s roditeljima i Sirom zajednicom,
osiguravanjem kontinuiteta u odgoju i obrazovanju te otvorenosti za kontinuirano ucenje i

spremnost na unapredivanje prakse.

Odgovornost je svakog zaposlenog u vrtiéu prouditi ovaj pisani naputak i dalje se pridrzavati
navedenih postupaka za protokolom propisane situacije. Nepridrzavanje postupka ugrozava
sigurnost djece u objektu, imovinu ustanove, ujedno predstavlja povredu radne obveze
zaposlenika.

Svi zaposleni u vrti¢u duzni su Suvati kao poslovnu tajnu sve informacije i podatke koje saznaju
tijekom obavljanja poslova i radnih zadataka, a koja su zna¢ajna za poslovanje vrtica.

Svaki radnik duZan je upoznati se s opéim i pojedina¢nim aktima Djecjeg vrti¢a Radost koji trebaju

biti izloZeni na vidljivo mjesto u zbornicama podru¢nih objekata.

63




14. LITERATURA

. Biddulph, S. (2008.), Nove tajne sretne djece, Zagreb: Mozaik knjiga

Cudina Obradovi¢, M., Starc, B, Ple3a, A., Profaca, B., Letica, M. (2004.), Osobine i
psiholoski uvjeti razvoja djeteta predskolske dobi, Zagreb: GM

3. Drzavni pedagoski standard predskolskog odgoja i naobrazbe (Narodne novine, broj 63/08)

10.

L1
12.
13.
14.

15

| &7

18.

19,

20.

Glasser , W. (2005.), Moj svijet kvalitete, Zagreb: Alinea

Izmjene Drzavnog pedagoskog standarda predskolskog odgoja i naobrazbe (Narodne
novine, broj 90/10)

Izmjene i dopune Zakona o predskolskom odgoju i naobrazbi (Narodne novine, broj
107/07, 94/13)

Juul, J. (2006.), Vase kompetentno dijete, Zagreb: Naklada Pelago

Juul, J. (2008.), Znati reci ne mirne savjesti, Zagreb: Naklada Pelago

Juul, J. (2010.), Od poslusnosti do odgovornosti, Zagreb: Naklada Pelago

Katz, L.G., Mcclellan, D.E. (2005.), Poticanje razvoja djecje socijalne kompetencije ,
Zagreb: Educa

Ljubeti¢, M. (2009.), Vrti¢ po mjeri djeteta, Zagreb: Skolske novine

Males, D., i suradnici, (2012.), Nove paradigme ranog odgoja, Zagreb: Golden Marketing
Males, D., Milanovi¢, M., Strigevi¢, 1. (2003.), Zivjeti i uciti prava, Zagreb: FFPress
Miljak, A. (1996.), Humanisticki pristup teoriji i praksi predskolskog odgoja, Zagreb:

Persona

- Miljak, A. (2009.), Zivijenje djece u vrtiéu, Zagreb: SM naklada
16.

Nacionalni kurikulum za rani i predskolski odgoj i obrazovanje (Narodne novine, broj
5/15).

Nacionalni okvirni kurikulum za predskolski odgoj i obrazovanje te opée obvezno o
srednjoskolsko obrazovanje (RH, Ministarstvo znanosti, obrazovanja i $porta, Zagreb
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Petrovi¢ — Soco, B. (2009.), Mijenjanje konteksta i odgojne prakse djecjih vrti¢a, Zagreb:
Mali profesor

Petrovi¢-Soco, B. (2007.), Kontekst ustanove za rani odgoj i obrazovanje — holisticki
pristup, Zagreb: Mali profesor

Programsko usmjerenje predskolskog odgoja i obrazovanja predskolske djece (1991.),
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32.

Zagreb: Glasnik Ministarstva prosvjete i kulture RH
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zdravstva 2017. godine. Dostupno na:
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Slunjski, E. i suradnici (2014.), Izvan okvira, Sveti Ivan Zelina: Tiskara Zelina d.d.
Strategija obrazovanja znanosti i tehnologije (Narodne novine, broj 124/14)

Sagud, M. (2006.), Odgajatelj kao refleksivni prakticar, Petrinja: Visoka uiteljska $kola
Unaprjedenje kvalitete rada primjenom ISSA pedagoskih standarda, (2006.), Zagreb:
Pucko otvoreno ugiliste Korak po korak

Upute za pisanje programa u svrhu provodenja postupka verifikacije (Agencija za odgoj i
obrazovanje)

Vujié-Sisler, Lj., Vugemilovi¢, Lj. (2009), Trebam tvoju pomoé: prirucnik za pruanje
prve pomoci u djecjem vrticu, Zagreb: Hrvatska udruga medicinskih sestara.

Zakona o predskolskom odgoju i obrazovanju (Narodne novine, br. 10/97, 107/07, 94/13,
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15. PRILOZI

1. Obrazac postupanja prema protokolu (naziv protokola)

2. lzjavaroditelja o dovodenju i odvodenju djeteta

3. Suglasnost za koristenje osobnih podataka djeteta, fotografije i/ili audio i video snimke u
svrhu provedbe i prezentacije odgojno-obrazovnog programa i aktivnosti

4. Suglasnost za provedbu izleta/javne manifestacije

5. Suglasnost za primjenu lijeka u vrtiéu

6. Plan higijenskih mjera i dezinfekcije Dje¢jeg vrti¢a Radost Zadar
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DJEC)I VRTIE

@m OBRAZAC

ZADAR
POSTUPANJA PREMA PROTOKOLU
(naziv protokola)
Datum: Vrijeme:
Podruéni objekt: Mjesto dogadaja:

Odgojno- obrazovna skupina / odgojitelji:

Ime i prezime djeteta: Dob:

Kratki opis i kronologija dogadaja, nadin postupanja, izvrsitelji, pomagaci:

Sat i osobe koje su obavijestene o dogadaju:

Obrazac ispunio:

(ime i prezime, potpis)
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DJECJI VRTIC
/-mhr .
QJ EEQH IZJAVA RODITELJA
ZADAR
o dovodenju i odvodenju djeteta
Ja, , ovom izjavom potvrdujem
(ime i prezime roditelja/skrbnika)
da ¢e moje dijete , rodeno

(ime i prezime djeteta) (datum rodenja)

osim roditelja/skrbnika dovoditi i odvoditi w/iz Djegjeg vrtica ,Radost* Zadar,

Podru¢ni objekt , Jedna od sljedecih punoljetnih osoba:
1 s 2 )

(ime i prezime) (srodstvo s djetetom) (telefon/mobitel)
% , ;

(ime i prezime) (srodstvo s djetetom) (telefon/mobitel)
3 . ) )

(ime i prezime) (srodstvo s djetetom) (telefon/mobitel)
U Zadru,

(datum) Potpis roditelja/skrbnika

Napomene

- Nije dozvoljen dolazak / odlazak djeteta iz vrtica bez pratnje punoljetne osobe.

- O svakoj promjeni vezanoj za sadrZaj ove izjave roditelji su duZni obavijestiti odgojitelja. U tu svrhu se sastavlja nova izjava ili
dopunjava postojeca.

- U iznimnim situacijama kada su roditelji ili ovlastene osobe sprijeteni do¢i po dijete, roditelj je obvezan o tome telefonski
obavijestiti odgojitelja, navesti ime i prezime i kontakt broj osobe koja ée doéi po dijete.

68



DJECJI VRTIC

(R@plols/r]

ZADAR Ovim putem dajem
SUGLASNOST
kojom pristajem da se tijekom pedagoske godine u Dje¢jem vrticu ,,Radost®,

osobni podaci mog djeteta, fotografije i/ili audio i video snimke mogu koristiti u svrhu provedbe i
prezentacije odgojno — obrazovnog programa i aktivnosti u koje je moje dijete ukljuceno.
Fotografije i snimke mogu biti objavljene na mreznoj stranici, sluzbenoj Facebook i/ili Instagram
stranici DjeCjeg vrtica ,Radost, drugim internetskim portalima na druStvenim mrezama,
novinama i drugom tisku, radijskom i televizijskom programu i drugim medijima.

Podrucni objekt: Odgojna skupina:

IME I PREZIME DJETETA IME I PREZIME RODITELJA VLASTORUCNI
POTPIS RODITELJA
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DJECJI VRTIC

(RBlplo]s/t]

ZADAR
Ovim putem dajem
SUGLASNOST
kojom pristajem da moje dijete dana ,ideu
(datum) (mjesto odlaska)

organiziranim autobusnim prijevozom, s ciljem

(izlet/manifestacija)

Podru¢ni objekt: Odgojna skupina:

IME I PREZIME DJETETA IME I PREZIME RODITELJA VLASTORUCNI
POTPIS RODITELJA
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DJECH VRTIC

/R Bipio]s|T] SUGLASNOST

ZADAR - - '
za primjenu lijeka u vrtic¢u

Ja, , ovom izjavom potvrdujem da se mom
(ime i prezime roditelja/skrbnika)

djetetu , rodenom ,
(ime i prezime djeteta) (datum rodenja)

u hitnom slu¢aju za vrijeme boravka u Dje¢jem vrti¢u Radost moZe primijeniti lijek

, a prema prilozenom lije¢ni¢kom nalazu s propisanim
(naziv lijeka)

uputama za primjenu istog.

e Suglasan/sna sam i u potpunosti preuzimam osobnu odgovornost za primjenu lijeka te
dopustam da odgojitelj ili zdravstveni voditelj u hitnom slu¢aju primjeni lijek prema
priloZeno lijeCnickom nalazu s propisanim uputama za primjenu istog.

e Obvezujem se dostaviti lijek u izvornom pakiranju i s urednim rokom trajanja.

e Obvezujem se da ¢u pravovremeno izvijestiti o svakoj promjeni zdravstvenog stanja
djeteta, o promjeni terapije ili prestanku potrebe za primjenom iste.

* Dostavit ¢u vrticu Potvrdu o obavljenom sistematskom zdravstvenom pregledu s uputama
lije¢nika o potrebi davanja lijeka od strane odgojitelja ili zdravstvenog voditelja sa toénom
dijagnozom, nazivom lijeka, doziranju, nadinu i vremenu primjene te $to uéiniti u sluéaju
pogorsanja ili nuspojava.

U Zadru,

(datum)

Potpis roditelja/skrbnika
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PLAN HIGIJENSKIH MJERA 1 DEZINFEKCIJE DJECJEG VRTICA
RADOST ZADAR

L

SOBE DNEVNIH BORAVAKA (spremagice)

Popis stvari Ucestalost Nacin ¢is¢enja | Upotreba Vrsta
Ciscenja dezinfekcijskog | dezinfekcijskog
sredstva sredstva
Podne povrSine | 2 x dnevno mehanicki 1 x dnevno Klorni preparati
Krevetici | x tjedno mehanicki 1 x tjedno Klorni preparati
plasti¢ni
Stolovi 5 x dnevno i mehanicki 2 x dnevno Klorni preparati
p.p.
Stolice 1 x tjedno i p.p. | mehanicki 1 X tjedno Klorni preparati
Ormari i police:
-vanjski dio 1 X tjedno i p.p. | mehanicki
-unutarnji dio 2 x godisnje mehanicki
Rasvjetna tijela | 1 x mjese¢no mehanicki
Zavjese 4 x godidnje strojno
Kvake 1 x dnevno mehanicki 1 x dnevno Klorni preparati
Staklene
povrSine:
-vrata 1 x tjedno i p.p. | mehanicki
-prozori 1 x tjedno i p.p. | mehanicki
-staklene stijene | 1 x tjedno i p.p. | mehanicki
Radijatori | x tjedno i p.p. | mehanicki
Ko$ za otpatke | po praznjenju mehanicki
Strunjace i
elementi od 1 x dnevno mehanicki 1 x dnevno Klorni preparati
skaja
Tepisi | x dnevno i usisavanje
p.p. ‘
2 x godisnje i pranje
.p-
Step prostirke i | 1 x godiSnje i strojno
popluni p.p.
Navlake i 2 x mjese¢no i | strojno
plahte p.p.
Stol za 1 x dnevno mehanicki 1 x dnevno Klorni preparati
previjanje
Jastuci za poslije svakog | mehanicki poslije svakog | Klorni preparati
previjanje djeteta djeteta
Drvene igratke | 2 x mjesecno mehanicki
Plasti¢ne i | x tjedno i p.p. | mehanicki 1 x tjedno i p.p. | Klorni preparati
gumene igracke
Plisane igracke [ 1 X mjesecno strojno

Kanta za odlaganje prljavih pelena mora biti zasticena PVC vrecicom.
Sve povrsine koje zahtijevaju brisanje prasine, brisu se 1 x dnevno vlaznom krpom.
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2. GARDEROBE - HODNICI (spremacice)

Popis stvari Ucestalost Nacin ¢iscenja Upotreba Vrsta
¢is¢enja dezinfekcijskog | dezinfekcijskog
sredstva sredstva
Podne povr§ine | 2 x dnevno mehanicki 1 x dnevno Klorni preparati
Drvene klupice | 1 x dnevno mehanicki
Prostor za cipele | 1 x dnevno mehanicki
Ormari | x tjedno i p.p. | mehanicki
Rasvjetna tijela | 1 X mjesecno mehanicki
Zavjese 4 x godisnje strojno
Staklene
povrsine:
-vrata I x tjedno i p.p. | mehanicki
-prozori I X tjedno i p.p. | mehanicki
-staklene stijene | 1 x tjedno i p.p. | mehanicki
Radijatori 1 x tjedno mehani¢ki
Ko§ za otpatke | po praznjenju mehanicki

Sve povrSine koje zahtijevaju brisanje prasine, brisu se 1 x dnevno vlaznom krpom.

3. SANITARNI PROSTORI (spremacice)

tekuéi sapun

Popis stvari Ucestalost Nacin ¢iséenja Upotreba Vrsta

CiSéenja dezinfekcijskog | dezinfekcijskog

sredstva sredstva

Podovi 3 x dnevno mehanicki 2 x dnevno Klorni preparati
Zidne plocice 1 x dnevno mehanicki | x dnevno Klorni preparati
Police | x dnevno mehanicki 1 x dnevno Klorni preparati
Umivaonici i 3 x dnevno mehanicki 2 x dnevno Klorni preparati
slavine
WC 3 X dnevno mehanicki 2 X dnevno Klorni preparati
Pregrade oko 1 x dnevno mehanicki 1 x dnevno Klorni preparati
WC i vrata
Tus kade I x tjedno i p.p. | mehanic¢ki 1 x tjedno Klorni preparati
Kante za otpatke | po praznjenju mehanicki 1 x tjedno Klorni preparati
Kutije za 1 x dnevno mehanicki
ruénike za
jednokratnu
upotrebu
Dozatori za 1 x dnevno mehanicki 1 x dnevno Klorni preparati

Sve povrsine koje zahtijevaju brisanje prasine, brisu se 1 x dnevno vlaznom krpom.
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4. KUHINJSKI PROSTORI (kuharice)

Popis stvari Ucestalost Nacin CiS¢enja | Upotreba Vrsta
¢iscenja dezinfekcijskog | dezinfekcijskog
sredstva sredstva

Radna ploha nakon upotrebe | mehanicki nakon upotrebe | Klorni preparati
Sudoper nakon upotrebe | mehanicki nakon upotrebe | Klorni preparati
Univerzalni stroj | nakon upotrebe | mehanicki nakon upotrebe | Klorni preparati
Zidne plocice 1 x dnevno mehanic¢ki 1 x dnevno Klorni preparati
Podovi 3 x dnevno mehanicki 1 x dnevno Klorni preparati
Vrata 1 x dnevno mehanicki
-kvake 1 x dnevno mehanicki 1 X dnevno Klorni preparati
Peénica nakon upotrebe | mehanicki nakon upotrebe | Klorni preparati
Panj i daska nakon upotrebe | mehanicki nakon upotrebe | Klorni preparati
Stednjak nakon upotrebe | mehanic¢ki
Friteza nakon upotrebe | mehanicki
Sude (inox) nakon upotrebe | mehanicki

strojno
Pribor za jelo, nakon upotrebe | mehanicki
crno sude strojno
Termos posude | nakon upotrebe | mehanicki nakon upotebe Klorni preparati
Kolica za nakon upotrebe | mehanic¢ki 1 x dnevno Klorni preparati
serviranje
Police za 1 x dnevno mehanicki 1 x tjedno Klorni preparati
odlaganje suda
(otvorene,
zatvorene)
Kanta za otpatke | po praznjenju mehanicki
i smece
PVC posude nakon upotrebe | mehanicki

strojno

Cidéenje i dezinfekeija nape vr3i se 1 x godiSnje od strane ovlastenog servisera.

5. SKLADISTE KUHINJE (kuharice)

Popis stvari Ucestalost Nacin ¢isc¢enja Upotreba Vrsta

¢iséenja dezinfekcijskog | dezinfekcijskog

sredstva sredstva

Police 1 x tjedno mehanicki
Hladnjak 1 X tjedno i p.p. | mehanicki 1 x tjedno Klorni preparati
Zamrzivad prema potrebi mehanicki prema potrebi Klorni preparati
Zidovi i vrata 1 x tjedno mehanicki
Pod 1 X dnevno mehanicki 1 x dnevno Klorni preparati
Vaga nakon upotrebe | mehanicki

Sve povrsine koje zahtijevaju brisanje prasine, bri$u se 1 x dnevno vlaznom krpom.

74




6. GARDEROBE ZA ODRASLE (spremacice)

Popis stvari Ucestalost Nacin ¢iS¢enja | Upotreba Vrsta
¢iséenja dezinfekcijskog | dezinfekcijskog
sredstva sredstva
Garderobni 1 x tjedno i p.p. | mehanicki
ormari
Sanitarni ¢vor 2 x dnevno mehanicki 1 x dnevno Klorni preparati

Sve povrSine koje zahtijevaju brisanje prasine, bridu se 1 x dnevno vlaznom krpom.

7. UREDI (spremacice)

Popis stvari Ucestalost Nacin CiS¢enja | Upotreba Vrsta
Ciscenja dezinfekcijskog | dezinfekcijskog
sredstva sredstva
Podne povr§ine | 1 x dnevno mehanicki
Ormari, stolovi, | 1 x dnevno mehanicki
stolice i ostalo
Vrata I x tjedno i p.p. | mehanicki
-kvake 1 x dnevno mehanicki 1 x dnevno Klorni preparati
Ko$ za otpatke 1 X dnevno mehanicki
Zavjese 2 x godiSnje strojno
Staklene 1 x tjedno mehanicki
povrsine
Radijatori 1 X tjedno mehanicki
Sanitarni ¢vor 1 x dnevno mehanicki 1 x dnevno Klorni preparati

Sve povrsine koje zahtijevaju brisanje pragine, briSu se 1 x dnevno vlaznom krpom.

8. VANIJSKE POVRSINE (sprematice, domari)

Popis stvari

Ucestalost ¢is¢enja

Nacin ¢is¢enja

Zelene i betonske povrs§ine

-odrzavanje 1 x dnevno mehanicki, skupljanje otpadaka
KoSevi za smece 1 x dnevno i p.p. mehanicki
Pjescanici 1 X dnevno skupljanje otpadaka i prekopavanje

75







SIGURNOSNO ZASTITINI I PREVENTIVNI PROGRAM DJECJEG VRTICA RADOST

usvojen je na 25. sjednici Upravnog vije¢a Dje¢jeg vrti¢a Radost, odrzanoj dana 30.09.2025.
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